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Abstract 

The main purpose of this research is to design an empowerment package with an emphasis on 

the cognitive skills of the elderly in Kermanshah province. The approach of the current research 

is of a qualitative type, which was carried out using the grounded theory research method. The 

studied community includes key informants in the field of the research subject. The selection of 

the participants was done by the purposeful snowball sampling method, which was achieved 

through interviews with 32 people. The data collection tools were in-depth and semi-structured 

interviews, field notes, and in some cases group discussions. In order to analysis the data, the 

technique of content analysis was used in the form of three-step coding of the grounded theory. 

The results showed that in creating the phenomenon of empowering the elderly, emphasis on 

cognitive skills of three categories of causal conditions (economic, educational and 

psychological factors), contextual conditions (nutritional, cultural-social and sports-motor 

factors) and intervening conditions (medical, managerial-supportive and communication 

factors) are involved. Also, according to the results, in order to empower the elderly, the 

General Directorate of Welfare and related centers had so far taken various measures in the 

fields of executive-cultural, motivational, social, medical and psychological services, which 

were fruitful and had consequences such as increasing self-confidence and self-esteem, 

increasing It has led to happiness in life and financial independence. 
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 چکیده
مهارت  بر  تأکید  با  توانمندسازی  بسته  پژوهش، طراحی  این  انجام  از  می هدف کلی  استان کرمانشاه  در  سالمندان  شناختی  باشد. های 

از روش با استفاده  بنیانی انجام پذیرفته است. جامعه مورد مطالعه   رویکرد کلی پژوهش حاضر از نوع کیفی بوده که  پژوهش نظریه 

انتخاب مشارکتشامل مطلعان کلیدی در زمینه موضوع مورد پژوهش می    گیری هدفمند از نوع گلوله کنندگان با روش نمونه باشند. 

ساختارمند، های عمیق و نیمهها، مصاحبه آوری دادهاتفاق افتاد. ابزار جمع  نفر اشباع نظری  32برفی انجام گرفت که از طریق مصاحبه با  

دادهیادداشت پردازش  منظور  به  بود.  گروهی  بحث  مواردی  در  همچنین  و  میدانی  قالب برداری  در  و  محتوا  تحلیل  تکنیک  از  ها 

مرحله کدگذاری  سه  شد.  های  استفاده  بنیانی  نظریه  متداول  بر ای  تأکید  بر  سالمندان  توانمندسازی  پدیده  ایجاد  در  داد  نشان  نتایج 

اجتماعی و   ،ای، فرهنگی ای )عوامل تغذیههای شناختی سه دسته شرایط علی )عوامل اقتصادی، آموزشی و روانشناختی(، زمینهمهارت

حمایتی و ارتباطی( دخیل هستند. همچنین طبق نتایج، اداره کل بهزیستی و  ،  مدیریتی   گر )عوامل پزشکی،حرکتی( و مداخله،  ورزشی 

اجرایی  زمینه  در  مختلفی  اقدامات  تاکنون  سالمندان  توانمندسازی  منظور  به  مربوطه  و خدمات    -مراکز  اجتماعی  انگیزشی،  فرهنگی، 

پزشکی و روانشناختی انجام داده بودند که مثمر ثمر بوده و پیامدهایی همچون افزایش اعتماد به نفس و عزت نفس، افزایش شادی و 

 نشاط در زندگی و استقلال مالی را به دنبال داشته است.  

 های شناختی توانمندسازی، سالمندان، کرمانشاه، مهارت  کلیدواژه:
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 مقدمه -1

  قرن   از  دنیا  سراسر  در  سالمندی  جمعیت  چشمگیر  افزایش  و  است  افزایش   به  رو  جهان  سالمندان در سراسر  جمعیت   

  از   بیشتر  بسیار   توسعه  درحال  کشورهای   در   سالمند  افراد  رشد   ویژه، نرخبه(.  1397  هدایتی، )  است   شده   آغاز   بیستم 

  قاره  سهم  که  کنندمی   زندگی  درآمد  کم  کشورهای  در  سالمند  جمعیت  عمده  بخش .  است  یافته  توسعه  کشورهای

  نیز   ایران  و   است  بیشتر  درآمد  پر  کشورهای   به   نسبت  جمعیت   این   رشد  سرعت  و  است  درصد  54  افراد  این  از   آسیا

  ما  کشور   در  سالمندی  پدیده  آینده،  دهه  دو   طی  که  دهد می  نشان   آماری  برآوردهای .  نیست  مستثنی  قاعده  این   از

 1385  سال  در  درصد  2/7  از  ایران  سالمندان  تعداد  داد   نشان  سرشماری  نتایج  چنانکه.  بود  خواهد  جدی   مسأله  یك

  و   میلیون  7  از  ایران  در  سال  60  بالای  سالمند  جمعیت  شودمی   بینیپیش   است و  رسیده  1390  سال  در  درصد  2/8  به

  جمعیت   کل  درصد  1/32)  نفر  هزار  53  و  میلیون  30  به  ،2017  سال  در(  کشور  جمعیت  کل  درصد  8/8)  نفر  هزار  143

  نقوی   سید )  داد   خواهد  تشکیل   را  کشور  سنی   گروه  بزرگترین  صورت   این   در   که   یابد  افزایش  2050  سال  در(  کشور

 (.  1397 همکاران،  و

مستقیمی   ارتباط  ( و 2017، 1)جال و بارون شوند دچار می مزمن  های بیماری  به  بیشتر افراد سالمند سن،  افزایش  با   

توانمندسازی   1990 سال حدود (. از2023،  2داباچ و همکاران است )سی شده گزارش ناتوانی و سلامت کاهش  بین 

 برای رکن ترین اصلی خود، اداره  آموزش است و شده گرفته نظر  در در سالمندان آموزشی  روش  یك  عنوانبه

 توانمندی باعث  (. افزایش 2018، 3شود )هورزاد و همکاران می توانمندسازی محسوب برنامه  اهداف در به رسیدن

نفس )ریس زواسکا لابدزکا  به اعتماد و  شخصی، استقلال  ی ارتقاشان،  و خانواده  سالمند زندگی افراد  کیفیت  بهبود 

، 5گردید )فالمر و همکاران  خواهد  های پزشکی و مراقبت  های درمانهزینه  کاهش همچنین و (2022،  4و همکاران 

 حاصل و پیامدهای خود  های انتخاب  مسئول عنوانبه را توانمندسازانه، بیماران و سالمندان رویکرد (. دیدگاه2021

(. با وجود آنکه عموم سالمندان به لحاظ شرایط جسمی،  2021،  6داند )تسوباچی و همکاران می خود  از تصمیمات 

های مختلف بهداشتی،  پذیر تلقی شوند و نیازهای آنان در زمینه دیده یا آسیبتوانند آسیبشان میروحی و روانی

نگهداری، تغذیه، مسکن و   مراقبت،  نظام حمایتی  …درمانی،  در  اما  آنان است،  اعضای خانواده  از توان  فراتر   ،

گیرند و حتی برای همین حد حمایت نیز  کشور ما، تنها سالمندان نیازمند )به لحاظ درآمدی( مورد حمایت قرار می

 شود.اعتبارکافی تخصیص داده نمی

نیاز( و اغلب پرهزینه است.      اندك )کمتر از حد  بسیار  امکانات مراقبتی و پزشکی ویژه سالمندان در کشور ما 

پزشکی،  های اجرایی و نهادهای مسئول و مرتبط با سالمندان )از جمله وزارت بهداشت، درمان و آموزش  دستگاه 

آن( درحد وظایف جاری خود و اعتبارات تخصیص یافته، اقداماتی    های تابعهاجتماعی و سازمانوزارت رفاه و تأمین 

که حل مسأله سالمندی    رسد؛ چرا نظر نمیاما این اقدامات کافی به  دهند را در زمینه حمایت از سالمندان انجام می
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پذیری ای که هم اکنون آثار آن مشهود است و در آینده شدت بیشتری خواهد یافت نیازمند مسئولیتعنوان مسألهبه

خصوص، وظایف و اقداماتی که در  به   های اجرایی و نهادهای عمومی است؛و همکاری تعداد بیشتری از دستگاه

است. بنابراین،  های ذیربط  نامه تشکیل شورای ملی سالمندان بیان شده، نیازمند توجه بیشتری از سوی دستگاهآیین 

خصوص سالمندان دو دهه آینده(، طراحی یك  رسد یك راهکار مناسب برای رفع مشکلات سالمندان )بهنظر میبه

 باشد که بتواند به اکثر مشکلات آنها پاسخ دهد.های شناختی میبسته توانمندسازی مبتنی بر مهارت

ای نه چندان دور، مشکلات ناشی از افزایش  ریزی درست و عدم توجه به این مسئله در آیندهدرصورت عدم برنامه   

ویژه بخش مدیریت منابع انسانی خواهد شد. با این وجود  گیر کشور و بهجمعیت سالمندان بیش از پیش، گریبان

اجرایی در ایران برای توانمندسازی سالمندان    –پژوهشی یا اداری    -تاکنون هیچ الگوی مدونی از سوی مراکز علمی

نحوی که کمتر منبع علمی قابل  صورت محدود به آن پرداخته شده است؛ بهارائه نشده است و در خارج کشور نیز به

راین  طور مستقیم و مستقل به »طراحی بسته توانمندسازی سالمندان« پرداخته باشد. بنابتوان نام برد که بهاتکایی را می

  "های شناختی سالمندان بسته توانمندسازی با تأکید بر مهارتطراحی   "ای که پژوهش حاضر در پی آن است  مسئله

  باشد.می

 هامرور پیشینه -2
( 1397)  همکاران  و  پورقدمعنوان مثال  به  تحقیقات مختلفی صورت گرفته است.موضوع مورد پژوهش  در زمینه     

  شیفتگی  میانجی  نقش   با  سازمانی  فضیلت  و  روانشناختی  توانمندسازی  بین   رابطه   بررسی"  عنوان  تحت  پژوهشی  در

  مرتبط  شیفتگی  و  روانشناختی  توانمندسازی  که  دادند  نشان  "لرستان  پزشکی  علوم  دانشگاه  کارکنان  در  کار  با  مرتبط

  شیفتگی  و  روانشناختی   توانمندسازی  همچنین   است؛  سازمانی  فضیلت   برای  مناسبی   کننده  بینی پیش   عوامل  کار   با

  ی ارتقا  جهت  در  را  خود  مثبت  تعاملات  و  باشند  پذیرترمسئولیت  سازمان  در  افراد  که  شوندمی  باعث  کار  با  مرتبط

  .دهند  افزایش  سازمانی را  فضیبت

  دولتی   بخش  در   سالمند  متخصصان  توانمندسازی   الگوی "  عنوان  تحت   پژوهشی   در(  1397)  همکاران   و   سیدنقوی   

  موجود  هایظرفیت   و  هازمینه   که  دادند  نشان  پذیرفت،  انجام  کیفی  رویکرد  با  که  "تم   تحلیل  روش  از  گیریبهره  با

  هدف،   این  به   نیل  راهکارهای  ترینمهم  و  بوده  موانع  از  ترقوی  درکشور  سالمند  متخصصان  توانمندسازی  برای

  جدید آموزشی  هایروش از  گیریبهره با فراسنتی هایآموزش  ویژهبه و آموزش به  جهوت  "  و "مالی منابع تقویت"

 . است "جدید هایفناوری  با ترکیب در

 خودکارآمدی   بر  محورخانواده  توانمندسازی  الگوی  اجرای  ثیرأ ت  "  عنوان  تحت   پژوهشی  در(  1397)  هدایتی    

 خودکارآمدی  یارتقا  باعث محور خانواده توانمندسازی  الگوی  اجرای که دادند نشان  " بالا خونفشار با سالمندان

  توانمندسازی  "  عنوان  تحت  که  پژوهشی  در(  1395)  مختاری  و  اسیری  .است  شده  بالا  خونفشار   به  مبتلا   سالمندان

  توانمندسازی   نیازمند  و  دارند  قرار  ناتوانی  آستانه  زیر  در  مطالعه  مورد  سالمندان  که  دادند  نشان  دادند  انجام  "سالمندان

   .است  آنان زندگی کیفیت  ارتقاء  برای

  استفاده  با   شناختیروان   توانمندسازی  ابعاد  بینی پیش   "  عنوان  تحت   پژوهشی  در(  1394)  همکاران  و  جندانی رضایی     

  سرمایه  متغیرهای   بین  که  دادند  نشان  "اصفهان  شهر  ابتدایی  مدارس  معلمان  در  روانشناختی  سرمایه  هایلفهؤم  از
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  در( 1391) همکاران و ربیعی  .دارد وجود  معناداری  و مثبت  ارتباط  ارتباط  روانشناختی  توانمندسازی و  روانشناختی

-خانواده   الگوی  اساس   بر  سالمندان  توانمندسازی  بر  مبتنی  آموزشی   مداخله  ثیرأت  "  بررسی   عنوان   تحت  پژوهشی

  عزت  خودکارآمدی، سطح یارتقا  به منجر سالمندان در محورخانواده توانمندسازی  الگوی  که دادند نشان "محور

 . گردید سالمندان زندگی کیفیت نهایت در و شده  درك تهدید  نفس،

  و   زگلات   پژوهش  عنوان مثال نتایجاند. بهموضوع توانمندسازی سالمندان پرداختهبرخی مطالعات خارجی نیز به   

  توانمندسازی  که  دادند  نشان  "گراییمشتری  رفتار   بر  کارکنان   توانمندسازی   ثیرأت  درك  "  عنوان   با(  2014)  1همکاران 

 دارد.  معناداری و مثبت ثیرأث گراییمشتری رفتار بر کارکنان  روانشناختی

  معلمان  میان  در   شناختی روان  توانمندسازی  اکتشافی  مطالعه   "  عنوان   تحت   پژوهشی  در(  2013)  2همکاران   و  وانگ   

  احساس  و  ارتباطی   مهارت   خودمختاری،  ابعاد  در   عادی  مدارس  معلمان  های نمره  بین   که   رسیدند  نتیجه  این  به  "چینی 

   .دارد وجود معنادار تفاوت کالج و غیرانتفاعی مدارس معلمان با شایستکی

 ها پاداش و آموزش  مشارکت،  مربیگری،  ارتباطات،  قبیل  از  عواملی  تأثیر به تحقیقی  در (2010) 3ایوپ و چانگ    

توانمندسازی پی و  اند.بردهبر  نیز2008)  4شوندا انگوری   را کارکنان  توانمندسازی اصلی  ارکان  ای مطالعه در ( 

 اطلاعات سازمان و استراتژی و  اهداف کاری، همترازی  محیط  مدیران، کارکنان، مربیگری آموزش  منابع،  شامل

  زمینه  در  مطالعاتی   اگرچه  دهدمی  نشان  خارجی   و   داخلی  سطح  در  مختلف   مطالعات   مرور  اند.ردهک معرفی

  توانمندسازی   بسته   طراحیبه  کرمانشاه  استان   در  تاکنون  وجود   این  با  است،   گرفته  صورت  سالمندان   توانمندسازی 

 مؤثری   گام  تواندمی  ها،یافته   از  سطحی  هر  با  حاضر  پژوهش   است.  نشده  پرداخته  کیفی  با رویکردی  هم  آن  سالمندان

  موجود   هایبرنامه  اصلاح   و  تأثیرگذاری  برای  آن  انجام  ضرورت   و  باشد  سالمندان  مشکلات   و  مسائل  شناخت  در

 . شودمی  احساس

 شناسی پژوهشروش -3
های کیفی؛ ازلحاظ هدف، کاربردی و با روش نظریه بنیانی به سبك  نظر ماهیت، جزء پژوهش  پژوهش حاضر از   

باشد.  ها و سپس ترکیب آنها میاز دل داده 6انجام گرفت. نظریه بنیانی یك روش برای استخراج مفاهیم  5استراوس 

ای صورت نگرفته باشد  ی، تاکنون پژوهشی درزمینهامنطقهروشنی وجود ندارد و یا اینکه در  یهفرضزمانی که هیچ 

  مطالعه   مورد   های اندکی صورت گرفته باشد، روش نظریه بنیانی پاسخ مناسبی را ارائه خواهد داد. جامعهو یا پژوهش 

  اصلی  متولیان  مشاوران،  کارشناسان،  ازجمله  پژوهش  مورد   موضوع  زمینه   در   کلیدی  مطلعان  شامل   پژوهش  این  در

  استان  ربطذی و منتخب  های سازمان  در بخصوص کرمانشاه استان  در  سالمندان توانمندسازی حوزه  ارشد مدیران و

باشند. غیره می و کرمانشاه رازی  دانشگاه  علمی  هیئت اعضای  کرمانشاه، استان  بهزیستی  کل  اداره  ازجمله  کرمانشاه

برفی استفاده گردید. معیار تعیین حجم نمونه، دستیابی  از نوع گلوله  7گیری هدفمنددر این پژوهش، از روش نمونه

 
1. Zeglat et al. 

2. Wang et al. 

3. Ayupp & Chung 

4. Ongori & Shunde 

5. Straussian Grounded Theory (SGT) 

6. Concepts 

7. Purposeful sampling 
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دست نیاید و مفاهیم جدیدی شناسایی نشوند؛ در این  جدیدی به به اشباع نظری بود. یعنی زمانی که دیگر هیچ داده

با   مصاحبه  طریق  از  انفرادی   32پژوهش  مصاحبه  طریق  از  پژوهش  اطلاعات  شد.  حاصل  اشباع  و   1نفر 

با رضایت برخی مشارکت دستبه  2برداری یادداشت بیشتر،  ها ضبط شدند. کنندگان، مکالمهآمد و برای تمرکز 

بر   هاداده  حاصل شد.  4و کنترل اعضا   3سازی یك مثلثتکنهای تحقیق از طریق  پذیری یافتهیناناطماعتبارپذیری و  

اصول   بازشناسروشاساس  کدگذاری  مرحله  سه  شامل  که  بنیانی  نظریه  محوری 5ی  کدگذاری  کدگذاری   6،  و 

استفاده قرار گرفت.   مورد  8وتحلیل، روش مقایسه دائمی در طول مرحله تجزیهوتحلیل شدند؛  است، تجزیه  7انتخابی 

ای این  یسهمقاتمرکز دارد و با استفاده از روش تحلیل    9سازی محقق از همان ابتدا بر مفهوم  نظریه بنیانی،در روش  

بندی و ارتباط  باید یك گام به عقب برگردد و در مفاهیم تجدیدنظر نماید و مقوله دائماًدهد؛ یعنی  یمکار را انجام  

درنهایت براساس روش سیستماتیك نظریه بنیانی یك مدل (.  2004،  10ها را تعیین نماید )گلیزر و هاتلنبین مقوله 

 بررسی ارائه گردید. مورد  شده در زمینهآوریهای جمع پارادایمیك بر اساس داده

 ها یافته-4

 کدگذاری باز -1-4

انتخابی تجزیه و تحلیل  همان    و  باز، محوری  از کدگذاری  استفاده  با  پژوهش  قبلا ذکر شد، اطلاعات  طور که 

پیاده از  پس  باز،  کدگذاری  مرحله  در  یادداشتشدند.  با  سازی  مصاحبه  طریق  از  که  مطالبی  و  کارشناسان،  ها 

صاحب مطالعه  خبرگان،  مورد  موضوع  زمینه  در  کلیدی  مطلعان  و  دادهبهنظران  بود،  آمده  بهدست  صورت  ها 

پاراگراف به پاراگراف بازنگری شد و پس از تشخیص فرایندها و نکات اصلی، به هر جمله کد داده شد. سپس با  

ربط با موضوع پژوهش، کدها  استفاده از تحلیل مفهومی نتایج و چندین بار مرور، ادغام و حذف کدهای اضافه و بی

ر ادامه، مفاهیم استخراج شده براساس سؤالات مطرح شده در پژوهش ارائه شده و مفاهیم اصلی استخراج گردید. د

 است.

م عوامل  طراحی ؤالف(  بر    کرمانشاه  استان  در  سالمندان  شناختی  هایمهارت  بر  تأکید  با  توانمندسازی  بسته  ثر 

 اند؟  کدام

ربط و تکراری  پس از حذف موارد بیهای متنوعی ارائه دادند که  در پاسخ به این سؤال، جامعه مورد مطالعه پاسخ 

 ( قابل مشاهده است. 1که نتایج آن در جدول ) کد استخراج گردید 68در نهایت 

 

 

 

 
1. Individual depth interviews 

2. Note-taking 

3. Triangulation 

4. Member checks 

5. Open coding 

6. Axial coding 

7. Selective coding 

8. Constant comparative 

9. Conceptualisation 

10. Glaser & Holton 
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کرمانشاه )کدگذاری    استان در سالمندان شناختی هایمهارت  بر تأکید با توانمندسازی بسته ثر بر طراحیمؤ. عوامل 1جدول

 باز(

 شده استخراجمفهوم  جمله کلیدی  ردیف

1 

.... بر اساس نظریه کتل ما دو نوع هوش سیال و هوش متبلور داریم که تقریبا از سن سی سالگی به بعد  "

گیرد  هتربیت قرار ب که که هوش متبلور در صورتی که تحت آموزش   هوش سیال در حال زوال است در حالی  

های شناختی سالمندان باید از طریق تربیت  هوش و مهارت  ارتقاء تا پایان عمر در حال افزایش است لذا برای  

 "های هوش سیال داشته باشم...هوش متبلور، سعی در جبران کاستی ارتقاء و 

و تقویت هوش متبلور    ارتقاء 

پوشش   )جهت  سالمندان  در 

هوش   رشد  توقف  ضعف 

 سیال( 

2 

شود که این امر با  میلی و عدم علاقه در سالمندان سبب منزوی شدن سالمند میاحساس خستگی و بی....  "

های فرد و کند.... بنابراین تهیه لیست علاقمندی گذشت زمان زمینه برای بروز افسرگی سالمند را فراهم می

 "تواند مؤثر باشد ریزی در جهت کاهش افسردگی سالمندان میبرنامه

و   شادی  و  نشاط  افزایش 

و   شدن  منزوی  از  جلوگیری 

 افسردگی در سالمندان 

3 
های توانمندی شناختی در سالمندان این است که سالمندان را وادار کنیم خاطرات خود را به  ... یکی از راه"

 "کنند...یاد آورند و از آنها بخواهیم اتفاقاتی که در گذشته باعث خوشحال شدن آنان شده است را تعریف 
 یادآوری خاطرات گذشته 

4 

بر  ؤ...یکی از عوامل م" های شناختی سالمندان، ارائه خدمات مراقبت سالمندی استاندارد،  مهارت   ارتقاء ثر 

باشد. یعنی مراکز مربوطه باید از سطح کیفیت بالایی برای ارائه  ای و آکادمیک به این گروه از جامعه می حرفه 

   "نیروی انسانی آموزش دیده و ماهر و هم از نظر فضا و تجهیزات برخوردار باشندخدمات مختلف هم از نظر  

استاندارد   خدمات  ارائه 

سرای   در  سالمندی  مراقبت 

 سالمندان 

5 
... یکی دیگر از اقدامات این است سالمند را وادار کنیم به وسایل اطراف خود نگاه کند و کاربرد آنها را  "

 "بازگو نماید...

و   تشخیص  قدرت  تحریک 

 کاربرد اشیاء

6 

عنوان  کند...بههای مغزی را تحریک و فعال میهایی باشد که سلول.... در زمینه شناخت باید تأکید بر فعالیت"

فعالیت    ارتقاء های هوشمند سعی در  های کامپیوتری و گوشیافزارها و  بازیها و نرممثال باید از طریق برنامه

 "نمود....های مغذی سلول

سلول  داشتن  نگه  های  فعال 

برنامه  طریق  از  های   مغزی 

نرم   و  کامپیوتری  هوشمند 

 افزاری 

7 

باشد که یکی از علل .... در زمینه شناخت سالمندان یکی از مواردی که بسیار مورد تأکید است آلزایمر می"

ها است. یکی از  نهایت مرگ سلولهای مربوطه و در  های خاص بر روی سلولآن، تجمع برخی از پروتئین

هایی گردد، فعال نگه داشتن ذهن از طرق مختلف از جمله بازیاقداماتی که سبب جلوگیری از این امر می

 "مانند شطرنج، تخته نرد و سایر است....

سلول  داشتن  نگه  های  فعال 

بازی  طریق  از  های  مغزی 

سخت   محبوب  و  جذاب 

 افزاری 

8 

عنوان مثال  های تقویت شناخت در سالمندان، تقویت حافظه افراد از طرق مختلف است. به.... یکی از راه"

مربوط به حافطه دوران پسا  افراد آلزایمری خاطرات کودکی خود را تا حدودی به یاد دارند و آلزایمر عمدتا  

کودکی است، علت این است که در دوران کودکی حواس مختلف فرد درگیر است؛ لذا در صورتی توانمندی  

باید که در سالمندی حواس مختلف فرد را از طریق اعمالی  می  ارتقاء شناخت افراد و به مراتب حافطه افراد  

 "مانند تایپ کردن یا نوشتن زندگی نامه، خواندن رمان و... درگیر کنیم ...

به   سالمندان  حافظه  تقویت 

-طرق مختلف در جهت پیش

 گیری از اختلالات شناختی 

9 

آموزی جدید پیش بروند چرا که مطالعات  باید زمینه را طوری فراهم کنیم که سالمندان به سمت مهارت .... "

های مغزی مربوطه شده و لذا توانمندی  های جدید سبب رشد سلولاند که یادگیری مهارتجدید نشان داده

 "یابد ....می  ارتقاء شناختی سالمندان 

در  مهارت جدید  آموزی 

 سالمندان 

10 

عنوان مثال رقص یا انجام  .... یکی از موارد مهم، درگیری و فعال نگه داشتن عصب و عضلات است. به "

تواند سبب درگیری عصب و عضلات و به مراتب حرکات کششی در سالمندان علاوه بر آرام بخش بودن می

 "و بهبود بخشد .... ارتقاء حواس و ذهن شود و توانمندی شناخت سالمندان را 

و   عصب  داشتن  نگه  فعال 

 عضلات

11 

وانمندی شناختی سالمندان است چرا که  ت  ارتقاء ....به موسیقی گوش دادن نیز یکی از اقدامات مهم در زمینه  "

ساز تجدید خاطرات  های نوستالوژی زمینهبه آنان ضمن آرامش، سبب درگیری عصب و حتی در موارد آهنگ

 "گردد ....و تقویت حافظه آنان می

 گوش دادن به موسیقی 



  61                                                                              2شماره  ،3دوره ، 3401، فصلنامه پیشرفت و توسعه استان کرمانشاه 

 

 شده استخراجمفهوم  جمله کلیدی  ردیف

12 

المندانی داشتن برنامه غذایی مناسب از اهمیت بالایی برخوردار است. چرا که برای سلامتی سن س.... در  "

روح باید اول سلامتی جسم تضمین گردد و برای تضمین سلامت جسم داشتن برنامه غذایی مناسب بسیار 

 "ها را در خود داشته باشد....ها و ویتامینپروتئینای که انواع مهم است. برنامه

 داشتن برنامه غذایی مناسب 

13 
مهارت شناختی سالمندان است چرا که ساز نواختن، ادراک و   ارتقاء .... نواختن ساز یکی از عوامل مؤثر در "

 "گردد....های ذهنی میکند و موجب فعال نگه داشتن سلولحواس مختلفی را همراه با بدن درگیر می
 نواختن ساز 

14 

های شناختی سالمندان توجه به مقدار مناسب غذای مصرفی در بین مهارت   ارتقاء .... یکی از موارد مهم در "

بیماری مختلف مانند قلبی  سالمندان است. چون سالمندان عمدتا  خون و... عروقی، فشارخون، قند  -دارای 

 "هستند....

غذایی  کمیت  به  توجه 

 سالمندان 

15 

های علمی و درست  سیاست  ارتقاء  های شناختی سالمندان، بهبود ومهارت  ارتقاء ثر بر ؤ.... یکی از عوامل م"

در   های موجود عمدتا نشاط و فعالیت سالمندان است... متاسفانه سیاست  ارتقاء در مراکز سالمندی در جهت  

 "های مراقبتی سالمندی است و یا در صورت وجود به غلط در حال اجرا است....زمینه سیستم

و  سیاست مناسب  گذاری 

 علمی برای سالمندان 

16 
دهند لذا  هایی را ارائه میهای شناختی، به اطرافیان سالمندان آموزشمهارت   ارتقاء .... در سراسر دنیا برای  "

 "برای توانمندسازی سالمندان، ابتدا باید اطرافیان آنان آموزش ببینند و توانمند شوند ....

های آموزشی برای  ارائه برنامه 

 مراقبین سالمندان 

17 

های مختلف از جمله  ای است، لذا باید متخصصان حوزههای شناختی یک مبحث بین رشتهمهارت   ارتقاء ....  "

صورت پاره پرستار، پرستار سالمندان و... در مراکز سالمندان بهشناس، روانپزشک، رواننورولوژیست، روان

 "دهند....وقت حضور یابند و سالمندان را ویزیت نمایند و به آنان خدمات ارائه 

بودن سالمندان   مراقبت  تحت 

متشکل   تخصصی  تیم  توسط 

 ای مربوطه از افراد بین رشته

18 

....شناخت شامل مواردی مختلفی است اما در سالمندان باید بیشتر به سمت تقویت روحیه سالمندان پیش  "

ترین آنان، یکی از مهمگردد که  رفت چرا که شناخت از طریق افزایش انگیزه و اعتماد به نفس تقویت می

 "باشد....تقویت روحیه سالمندان از طرق مختلف می

 تقویت روحیه سالمندان 

19 

های روزمره خود مشارکت بیشتری  .... سالمندان برای اینکه از شناخت بهتری برخوردار باشند باید در فعالیت "

داشته باشند تا در طول روز حواس چندگانه خود را بیشتر درگیر کنند و از این طریق، زمینه افزایش انگیزه و  

 "امید به زندگی در آنان افزایش یابد....

و  فعالیت  ارتقاء  روزمره  های 

 جسمی سالمندان 

20 
اند سؤال شود... این کار  ا داشتهنهو خاطراتی که با آ  ها... باید مدام از سالمندان در مورد اعضای خانواده آن"

 "تقویت گردد... شود حافظه آنان باعث می

در  سالمندان  توانایی  تحریک 

 شناخت و یادآوری اطرافیان

21 

.... یکی از موارد مهمی که در توانمندسازی سالمندان باید مورد توجه قرار گیرد، تقویت روحیه استقلال در "

 "آنان است. آنان باید یاد بگیرند که در انجام امور روزمره خود مستقل باشند....

استقلال   جهت  در  تلاش 

امور   انجام  در  سالمندان 

 روزمره

22 
ای در تقویت حافظه و بهبود ... نشان دادن تلفظ درست و به کاربردن کلمات در جای مناسب اهمیت ویژه"

  "توانایی روانشناختی سالمند دارد...

به   و  تلفظ  قدرت  تقویت 

 کاربردن صحیح کلمات  

23 
هایی برای جلوگیری از پیشرفت آنان و همچنین افراد شناسایی کنیم و برنامه.... باید مشکلات فیزیکی  این  "

 "بهبود آنان ارائه دهیم تا استقلال این سالمندان لطمه نخورد و به مراتب شناخت آنان کاهش نیابد....

برنامه توانبخشی  ارائه  های 

 درمانی(  -)پیشگیرانه

24 

های مختلف  .... با توجه به روند افزایشی و بالا بودن سن سالمندان، این گروه از جامعه مستعد انواع بیماری"

موقع و به مراتب کنترل عروقی، سرطان و... هستند؛ لذا از طریق غربالگری و چکاپ به  -از جمله دیابت، قلبی

توان زمینه جلوگیری از کاهش انگیزه و کاهش اعتماد بهنفس آنان را فراهم  ها تا حد امکان می این بیماری 

 "نمود....

 موقع سالمندان گری بهغربال

25 

برای  " به  مهارت   ارتقاء ....  باید  مهارت"های شناختی در سالمندان  آموزش  دهبرنامه  زندگیهای  که    "گانه 

های خودآگاهی  ها، مهارتتوسط سازمان جهانی بهداشت ارائه شده است توجه شود که یکی از این مهارت 

 "است....

 های خودآگاهیمهارت ارتقاء 
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26 

ها و دوستان خود را ببینند و با  .... سالمندان باید بیرون بروند، بچرخند، تفریح کنند، همسایگان و هم محله"

های خود  هایی برای نوهدیگران معاشرت داشته باشند ... متأسفانه سالمندان ما در منازل تبدیل به مهد کودک

 "اند. نباید این سالمندان از حرکت و فعل و انفعال و روابط اجتماعی بیفتند ...شده

و    ارتباط اجتماع  درون 

برون   انزوا  از  جلوگیری 

 خانوادگی 

27 

برند. شاید  درصد سالمندان متأسفانه از تنهایی رنج می  90کنم بیش از  .... بر اساس تجربه خودم عرض می"

های  دنبال مشغلهای در خانواده ندارد. فرزندان بهشنوندهشود. چون  داخل خانواده باشند اما به آنان توجه نمی

کند دوست دارد از شب گذشته تا همان لحظه برای ما  روزمره خود هستند. سالمندی که به مرکز مراجعه می

تعریف کند این یعنی در خانواده شنونده ندارند... نباید اجازه دهیم که سالمندان تنها شوند... انزوا و منزوی  

معنای کاهش انگیزه و اعتماد به نفس آنان است و این امر سبب کاهش مهارت شناخت  شدن سالمندان به 

 "گردد... سالمندان می

خانواده  درون  ارتباط  افزایش 

در  مناسب  عاطفی  )جو 

خانواده( و جلوگیری از انزوا  

 درون خانوادگی 

28 

که    تقویت تفکر نقاد است چرادهد    ارتقاء سالمندان را  های شناختی  تواند مهارت... یکی از عواملی که می "

تفکر نقاد یک فرایند شناختی فعال، هدفمند و سازمان یافته است و مستلزم استفاده فعال از هوش، دانش و  

 "های زندگی است...ها برای مواجهه با موقعیت توانایی

 تفکر نقاد 

29 
سالمندان را فراهم می کند تقویت تفکر خلاق در سالمندان است شناخت    ارتقاءزمینه  .... دیگر عاملی که  "

 "گردد....ها نشان داده است که تفکر خلاق در سالمندان سبب بهبود عملکرد شناختی سالمندان میکه پژوهش
 تفکر خلاق 

30 

های زندگی است که مسیر و هدف انسان را مشخص می مهارتترین گیری از جمله مهم.... مهارت تصمیم"

نان بستگی دارد لذا تصمیمات صحیح سبب  آگیری مهارت تصمیمکند و موفقیت یا عدم موفقیت سالمندان به

مهارت   ارتقاء گیری در گردد لذا تقویت مهارت تصمیمموفقیت بیشتر و در نتیجه افزایش انگیزه سالمندان می

 "ثر است....ؤهای شناختی مکید بر مهارتأها و توانمندسازی سالمندان با ت

 گیری مهارت تصمیم

31 

له به معنای شناسایی و تشخیص مسائل پیرامون که در مواجهه با آن هستیم و همچنین أ.... مهارت حل مس"

سالمندان تقویت مهارت  اخت در  نش  ارتقاء های  له است... یکی از مهارتأارائه راهکارها برای حل این مس

بهأ حل مس سالمندان  فراروی  مسائل  که حل  است چرا  آنان  انگیزهله  تقویت  همچنین شناخت  معنای  ها و 

 "سالمندان است....

 له أمهارت حل مس

32 

های شناختی در سالمندان کاهش استرس در سالمندان است که در .... دیگر مهارت افزایش انگیزه و مهارت"

باید با مهارتاهای مختلفی وجود دارد و قابل آموزش هستند لذا سالمندزمینه مهارتاین   با  ن  های مقابله 

 "موزش ببینند...آاسترس آشنا شوند و 

 مهارت مقابله با استرس 

33 

موزش ببینند مهارت مقابله با  آشناختی باید    ها زندگی که سالمندان برای توانمندسازی.... یکی از مهارت"

با هیجانات ناخوشایند مختلفی را از قبیل ناراحتی،  هیجان های ناخوشایند است.... سالمندان در طول روز 

عصبانیت، ترس، تعجب و... مواجهه هستند که نحوه مقابله با آنان را باید آموزش ببیند و این امر شناخت و  

 "نان بسیار مهم است ....آهای انگیزه

هیجان  با  مقابله  های  مهارت 

 ناخوشایند 

34 

... علاوه بر اینکه در سالمندان برنامه غذایی مناسب و کمیت غذا مهم است، کیفیت غذای مصرفی نیز از "

کند باید از کیفیت بالایی برخوردار باشد تا زمینه  اهمیت بالایی برخوردار است. غذایی که سالمند استفاده می

 "برای آنان فراهم نشود...بروز بیماری جسمی و درنتیجه بیماری روحی 

غذایی  کمیت  به  توجه 

 سالمندان 

35 

به" باید  ....  زودهنگام  توانمندی  برنامه  ارائه  و  سالمندان  در  شناختی  اختلالات  بروز  از  جلوگیری  منظور 

های مختلف از جمله رویکرد استقرایی و مهندسی معکوس مورد ارزیابی قرار گیرند  سالمندان مدام با روش

ی  ارتقاءو این حس در سالمند ایجاد گردد که بیمار نیست و مشکل جسمی ندارد تا از این طریق، شاهد  

 "کارکردهای شناختی سالمندان باشیم و یا در صورت وجود اختلال باید موردی مورد بازتوانی قرار گیرند ...

کارکردهای   مداوم  ارزیابی 

ارائه   و  سالمندان  شناختی 

 متناسب برنامه بازتوانی 

36 

.... یکی از عوامل مؤثر در افزایش انگیزه سالمندان، بررسی و پیگیری علایق سالمندان در دوران نوجوانی "

  د اما در حال حاضر وقت بسیار زیادی دارند مثلا  ن آنان است. در آن زمان وقت پیگیری علایق خود را نداشت

ای نشد و نتوانست  آموختن موسیقی داشت و موفق شد هر چند که حرفهیکی از سالمندان علاقه زیادی به

بررسی و پیگیری استعدادها و  

هدف   با  سالمندان  علایق 

 تأسیس کسب و کار 
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عدادهای  تای موسیقی را دنبال کند اما امید به زندگی در او افزایش یافت. همچنین تقویت اس صورت حرفه ه ب 

 "شود....او ممکن است باعث ایجاد کسب و کار جدید و درآمدزایی برای او 

37 

گردد لذا باید  .... وجود اختلال یا بیماری خاص در سالمندان سبب کاهش توانایی شناختی در سالمندان می"

صورت رایگان برای سالمندان تأمین گردد تا امید به زندگی سالمندان  ه خدمات درمانی مانند فیزیوتراپی و... ب 

 "یابد.... ارتقاء 

ای  های درمانی و بیمه حمایت

 برای سالمندان 

 زا کنترل عوامل استرس "... باید محیطی برای سالمند ایجاد شود که از هرگونه استرس به دور باشد..." 38

39 
شود لذا سبب افزایش  استفاده از حافطه سالمندان است و تخلیه هیجانات مییابی سبب افزایش  ... دوست"

 "شد... توانمندی شناختی نیز خواهد

مناسب  دوست ارتباط  و  یابی 

 در سالمندان 

40 
باشند. در این راستا بررسی و حل دغدغه" باید آرامش روحی داشته  آنان می... سالمندان  تواند نقش  های 

 "باشد...بسزایی داشته 

دغدغه   و  مشکلات  بررسی 

 سالمندان 

41 

منظور توانمندی آنان .... توجه به آموزش در هر دوره از زندگی بسیار مهم است. درمورد سالمندان نیز به "

عنوان مثال باید به آنها یاد دهیم چگونه از خودشان مراقبت  های مختلفی به آنان ارائه گردد. بهباید آموزش

 "نمایند....

 های خود مراقبتی آموزش

42 

مسلما " از    ...  به ایکی  را  کارهای خود  بتواند  که  است  این  سالمندان  توانمندی  برای  مهم  صورت قدامات 

شود  مشارکت با سایر سالمندان انجام دهد چرا که از این طریق، روحیه سالمندان بسیار بهتر می  گروهی و در

 "یابد...افزایش میو انگیزه و امید به زندگی در آنان 

 های گروهی انجام فعالیت 

43 

های شناختی سالمندان  .... از جمله عواملی که بر افزایش انگیزه و اعتماد بهنفس سالمندان و به مراتب مهارت"

هایی داشتیم که به  عنوان مثال خانوادهموثر است برخوردهای همراه با احترام با این قشر از جامعه است. به

دادند و در نهایت متأسفانه  خاطر اشتباهات سالمند به او تذکر میه احترامی کرده است و مدام ب سالمند خود بی

 "نفس رفت....نشینی و انزوا و کاهش انگیزه و اعتماد بهسالمند به سمت گوشه

با    برخوردهای محترمانه 

 سالمندان 

44 

... کار در سراهای سالمندان کار راحتی نیست.. تمام پرسنل باید یک سابقه و رزومه مرتبط داشته باشند تا "

  "بتوانند ارتباط صحیح با سالمندان را داشته باشند...

در   پرسنل  بودن  تجربه  با 

  سراهای سالمندان )و نه صرفا  

قوی  مدرک رزومه  بودن(  دار 

 داشتن 

45 
آب بدهد یا مسئولیت روزانه خرید و کدام گل را چند روز یکبار بداند  ها... مثلا  روزانه به گل.... آب دادن "

 "های شناختی و توانمندی سالمند نقش داشته باشد ....تواند در تقویت مهارت ... می

تخصیص مسئولیت روزمره به  

 سالمندان 

46 
افزار کاپیتان لانک که  ثر باشد مثلا نرمؤتواند در توانمندی آنان مافزارها یا قلم و کاغذ می.... استفاده از نرم"

 "های شناختی است....مهارت ارتقاء تکلیف مخصوص سالمندان است که برای  250بیش از 
 استفاده از ابزارهای توانبخشی 

47 

چطور با این افراد صحبت  .... سالمندان خیلی زودرنج هستند و باید افراد و اعضا خانواده یاد بگیرند که  "

 "کنند و در این زمینه باید اعضا خانواده نیز آموزش ببینند...

آموزش به  ارائه  مربوط  های 

با    هایمشاوره ارتباطی 

 ها  سالمندان توسط خانواده

48 

گیر  ای بود یا یک کشتییکی از سالمندان کارمند اداره  های سالمندن نباید زندان سالمندان شود مثلا ... خانه"

گیر به زورخانه برود کشتی  ها به محیط قبلی خود که در آن سابقه دارند برگردند مثلا قدیمی بود. اگر این

  "بسیار عالی است...

تداوم ارتباط با بیرون از سرای  

 سالمندان 

49 
پویایی زندگی در داخل سرای     "های سالمندان باید از حالت روزمرگی خارج شوند و پویا باشند...... خانه"

 سالمندان 

50 

باشند فکر می" به  ... گاهی سالمندان اگر کم حواس  کنند آلزایمر دارند. دلیل این امر این است که نسبت 

مثلا  ندارند.  کافی  آگاهی  سالمندی  از خانم  مشکلات  کجا  ها  یکی  را  کلیدم  ندانستم  پیش  روز  گفت چند 

 "گیرم...گذاشتم پس من دارم آلزایمر می

افزایش سطح آگاهی سالمندان  

 در زمینه مشکلات سالمندی 
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51 
شود و اگر سالمندان اختلال خواب داشته باشند توانمندی شناختی  .... در سالمندان خواب دچار اختلال می"

 "یابد....آنان کاهش می

در  خواب  اختلال  کنترل 

 سالمندان 

52 
گویی )خاطرات خوشایند( و بیان تجربیات اقدام شود .... مثلا پیرمردها وقتی هوره .... باید در راستای خاطره"

 "کنند...دهند تمام گذشته را یادآوری میگوش می

دسترسی و بازیابی حافظه بلند  

 مدت 

 چالش فکری  "فکر کردن کنیم بسیار مهم است....طرق مختلف وادار بهسالمندان را به .... اینکه " 53

54 

انتی هیستامین برای جوانان خوب است اما برای سالمندان    .... برخی داروها برای سالمندان مضر است مسلما "

ثیر منفی دارد. لذا باید داروهای سالمندان توسط متخصصان  أ شود و بر شناخت و حافطه تباعث گیجی می

 "سالمندان بررسی و چک شود تا عوارضی نداشته باشند....

داروی   مصرف  و  تجویز 

 مناسب 

55 

باید درک  " بلکه می  أکنند که سالمندی یک دوره از زندگی است و صرف.... سالمندان  تواند  تهدید نیست 

عنوان مثال سالمندانی ما داشتیم که حافظ قران شده فرصتی برای شکوفایی برخی از استعدادهای آنان باشد به

 "بود...لذا دیدگاه آنان از سالمندی  باید  پیری و ناتوانی نباشد...

سالمندان   تفکر  طرز  در  تغییر 

 نسبت به دوران سالمندی 

56 

شود و... بلکه باید زمینه برای  ها نباید به سالمندان مدام گوشزد کنند که سنی از تو گذشته و نمی.... خانواده"

نفس آنان تواند تحول در انگیزه و اعتماد بهازدواج سالمندان می  تحول در دوران سالمندی فراهم باشد مثلا 

تر خواهد شد... ما موردی داشتیم که دو سالمند تمایل به ازدواج  سالمندی برای آنان بسیار شیرینایجاد کند و  

ها با بیان جملاتی  ها را داشتند اما خانوادهداشتند که از نظر مالی هم بازنشسته بودند و توان پوشش هزینه

 "مانند سن و سالی از شما گذشته به آنان اجازه نداند...

کردن شرایط ازدواج در  فراهم  

 سالمندان مشتاق 

57 
های  .... سلامت اعصاب مرکزی مهم است و این امر به سلامت جسمی سالمند مرتبط است. باید بیماری"

 "خون و ... کنترل گردد...مختلف مانند دیابت، فشار

و   مرکزی  اعصاب  سلامت 

 سلامت جسمی

58 
افزایش انگیزه آنان بسیار مهم است و این امر در توانمندی شناختی  .... داشتن استقلال مالی سالمندان در  "

 "آنان تأثیرگذار خواهد بود....

مالی   تقویت  و  استقلال 

 سالمندان 

59 
مهارت" تقویت  مهارت کلامی  ...  است.  مهم  بسیار  ارتباط، گفتهای کلامی  برقراری  هنر  و  وگو،  توانایی 

  "های کلامی باید بر بعد روانی اول تأکید گردد .... برای مهارتمذاکره و متقاعدسازی است
 های کلامی مهارت 

60 
یابد و  شود مشارکت افزایش میکنند ولی وقتی که اعلام ورزش همگانی می.... اینها تنهایی ورزش نمی"

 "یابد....می  ارتقاء انگیزه آنان 

در  رقابت  جو  و  حس  ایجاد 

 بین سالمندان 

61 
به  " این.... معنادهی  بود... طبق  آ صورت عملکرد و شناخت زندگی  زندگی خود... تنها در  بالا خواهد  نان 

 "رسند باید معنا در زندگی آنان خلق و ایجاد شود....نظریه اریکسون افراد سالمند وقتی به این دوران می
 تقویت هوش معنوی 

62 
و   "یکبار مورد تکریم قرار گیرند....عنوان مثال بازنشستگان نباید طرد شوند هر چند وقت .... به" دوستان  توسط  پذیرش 

 اطرافیان 

63 
توان های بازخوانی حافظه در توانمندسازی سالمندان نقش اساسی دارد. در این زمینه می... توجه به مهارت"

 "به مواردی همچون قدرت شعر خوانی و مشاجره اشاره نمود.
 های بازخوانی مهارت

64 
شوند و به مشاوره گروهی اقدام شود. این کار در  ای یک بار یا دو بار باید دور هم جمع سالمندان هفته.... "

 "تقویت توانایی شناختی آنان بسیار مؤثر است....
 مشاوره گروهی 

65 
را آزار ....سالمندان نه استرس آینده را باید داشته باشند و نه باید به اشتباهات گذشته خود فکر کند و او  "

 "دهد....
 حضور در لحظه 

66 

.... شناسایی مهارت و استعداد قبلی در سالمندان مانند نقاشی، موسیقی و .. در افزایش توانمندی شناختی  "

ا تلاش کرد  هتوان در جهت تقویت آنهای او میآنان بسیار مؤثر است. چراکه با شناخت استعدادها و مهارت

 "بودن و مؤثر بودن را در سالمند ایجاد کرد...و از این طریق حس شاد 

مهارت قبلی  شناسایی  های 

 سالمندان 

67 
برای دستیابی به توانمندی شناختی باید ابتدا به فکر سلامتی جسمی بود. ماساژ دادن سالمندان در   .... مسلما "

 "سلامت جسمی او بسیار مهم است...
 ماساژ و افزایش گردش خون 
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 شده استخراجمفهوم  جمله کلیدی  ردیف

68 

به  ها معمولا های گذشته سالمند بسیار مهم است چراکه ارزشررسی ارزشب ....  " مدت طولانی در حافظه 

عنوان مثال هوره در توان به تقویت حافظه او کمک کرد. بهها میماندگار هستند و از طریق بررسی ارزش

شود و سپس لبخند و تجدید خاطرات  افزایش توانایی شناختی سالمندان مؤثر است. چون هیجان آنان تخلیه می

 "گیرد....انجام می

ها در فرهنگ و  بررسی ارزش

گذشته سالمندان بصورت تک  

 به تک )موردی( 

 های تحقیق یافته منبع:

مهارت بر  تأکید  )با  سالمندان  توانمندسازی  زمینه  در  اقداماتی  تاکنون چه  شناختی(ب(  مراکز تحت    های  توسط 

 گرفته است؟  پوشش اداره کل بهزیستی استان انجام

مفهوم    20موارد تکراری در نهایت  در پاسخ به این سؤال، جامعه مورد به مواردی اشاره کردند که پس از حذف  

 ( قابل مشاهده است.2استخراج گردید. نتایج آن در جدول )

توسط مراکز تحت پوشش   شناختی( هایمهارت  بر تأکید )با . اقدامات انجام گرفته در زمینه توانمندسازی سالمندان2جدول

 اداره کل بهزیستی استان کرمانشاه )کدگذاری باز( 

 شده مفهوم استخراج کلیدی جمله  ردیف

1 

های روزمره خود را ... مسئله اساسی در توانمند شدن سالمندان این است که خودشان بتوانند فعالیت"

های مربوط به همین منظور در مراکز سعی بر آن است به آنان یاد دهیم خودشان فعالیت انجام دهند. به 

شخصی سالمندان توسط خود آنان سبب افزایش حس امیدواری  خود را انجام دهند. چرا که انجام وظایف  

 "شود. باید طوری حس کنند که سرنوشت خودشان در دست خودشان است...و امید به زندگی آنان می

سالمندان   در  اختیارات  تفویض 

 براساس علایق آنان 

2 
استعدادهای نهفته در سالمندان است.  گیرد شناخت  ... یکی از اقداماتی که توسط مراکز ما صورت می"

 "تواند در درآمدزایی آنان نقش مهمی داشته باشد...ساخت صنایع دستی.. این کار می مثلا 

استعدادیابی و کمک در درآمدزایی  

 سالمندان 

3 
هایی انجام دهد که او را  .... سعی بر این است که سالمند از استرس و غم و اندوه به دور باشد. فعالیت"

 "شاد کند. خوشحال کند و امید به زندگی را در او افزایش دهد....

اقدامات فرح نشاط  انجام  بخش و 

 آور 

4 
کنند، بر  های روزمره سالمندان را به خود آنان واگذار می... کارکنان ما علاوه بر اینکه انجام مسئولیت"

 "دهند...اقداماتشان نیز نظارت دارند.. تا کارها را درست انجام 

وظایف   درستی  انجام  بر  نظارت 

 روزمره در سالمندان

5 
خواهیم در مورد فیلم  شود و پس از پایان فیلم، از آنان میهای مختلفی برای سالمندان پخش می... فیلم"

 "گردد...بحث بپردازند. این اقدام باعث تقویت حافظه آنان میپخش شده به

نقد   و  سالمندان  برای  فیلم  پخش 

 توسط آنان 

6 

شود. سالمندان .... انسان در هر دوره از زندگی به توجه نیاز دارد. در دوران سالمندی این نیاز بیشتر می"

کنیم و  ها جلسات مختلفی برگزار میهای خود نیاز دارند. برهمین اساس ما با خانوادهبه توجه خانواده

 "گردد ....گوییم. این ارتباط در تمام طول سال حفظ مینحوه درست ارتباط با سالمندان را به آنان می

خانواده با  تعامل  و  های  ارتباط 

 سالمندان 

7 

ها به سمت گروهی شدن سوق یابد اما برخی از سالمندان گوشه  کنیم که انجام فعالیت... ما سعی می"

گیر هستند و تمایل دارند از جمع فاصله بگیرند.. این مسئله در طولانی مدت موجب انزوا در آنان خواهد 

مشارکت بیشتر و کار با دوستان خود عوت کنیم... از این طریق هم کار کنیم آنان را به شد. لذا سعی می

 "توانند وظایف را بین خود تقسیم کنندگیرند و هم می گروهی را یاد می

مشارکت اقدامات  افزایش  و  ها 

 گروهی در بین سالمندان 

 کارگیری مدرسان سالمند به "شود...... آموزش به سالمندان توسط خود سالمندان از مواردی است که به آن توجه می" 8

9 
بار" یک  به  ... هر چند وقت  رایگان  پزشکی  مراکز خدمات  میدر  ارائه  دوران سالمندان  گردد. چراکه 

 "سالمندی دوران حساسی است و باید مدام از نظر روحی و جسمی کنترل شوند... 
 ارائه خدمات پزشکی 

10 
شود.  ... همانطور که اشاره کردم در مراکز علاوه بر خدمات پزشکی، خدمات روانشناسی هم ارائه می"

باید گفت سالمندان دوست دارند که یکی با آنها همدلی کند....در سن بالا تنهایی برای آنان مانند سم  
 ارائه خدمات روانشناسی
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 شده مفهوم استخراج کلیدی جمله  ردیف

شود... برخی نیز حتی همسران خود را از دست  است چون تنهایی سبب کاهش شادابی زندگی آنان می

 "هایشان گوش داده شود...داده بودند... باید به حرف

11 

درمانی و... از روی، پختن غذا، کار.... فعال نگه داشتن بدن از طرق مختلف از جمله ورزش و پیاده"

های حرکتی بر  منظور توانمندسازی سالمندان انجام گرفته است.. چون مهارتجمله اقداماتی است که به

 "ثر است....ؤ های شناختی ممهارت

 صورت روزمره انجام ورزش به 

12 
شود براساس نظر پزشکان و با توجه به وضعیت خاص سالمندان  ... رژیم غذایی که در مراکز تهیه می"

 "است...

ریزی در جهت رژیم غذایی برنامه

 مناسب 

13 
به" سالمندان، جشن...  شادابی  مناسبتمنظور حفظ  در  مختلفی  سالمند  های  سراهای  در  مختلف  های 

 "شود...برگزار می
 های مختلف برگزاری جشن

14 
منظور توانمندسازی ... سالمندان استعدادهای نهفته زیادی دارند که باید تقویت شود. در این راستا و به"

 "گیرد...دستی مورد توجه قرار میساخت صنایعهای هنری مانند آنان، فعالیت
 انجام کارهای هنری 

15 
کنیم محیط مناسبی برای سالمندان ایجاد کنیم.. علاوه بر ایجاد فضای مفرح و ... ما در مراکز سعی می"

 "شود...های معنوی متعددی متناسب با نیازسنجی از سالمندان برای آنان برگزار میشاد، کلاس
 های معنوی برگزاری کلاس

16 

فعالیت   ... مسلما " اثربخشانجام گروهی  براین اساس، در سراهای  ها  بود.  انفرادی خواهد  انجام  از  تر 

های مختلف، روحیه  صورت جمعی انجام گیرد و از طریق آموزشها بهشود فعالیت سالمندان نیز سعی می

 "شود...کار جمعی در سالمندان تقویت می

 های جمعی تقویت روحیه فعالیت

17 
اد آورند... پای درد دل آنان  شود سالمندان را وادار کنیم که خاطرات خود را به  ... در مراکز سعی می"

 "گردد...نشینیم و در یک فعالیت گروهی اشتیاق برای بیان خاطرات در آنان ایجاد میمی

مرور   طریق  از  حافظه  تقویت 

 خاطرات 

18 

چند" هر  یک   ...  نظارت  بهبار  وقت  با  زیارتی  و  تفریحی  اردوهای  سالمندان  در  روحیه  ایجاد  منظور 

تواند با محیط بیرون از سرای سالمندان شود. از این طریق سالمند میکارشناسان برای سالمندان برگزار می

 "نیز ارتباط برقرار نماید...

 زیارتی  -اردوهای تفریحی

19 

قبل    ها محدود به دوران مامعنای انتظار برای روز مردن باشد و نباید موفقیت.... دوران سالمندی نباید به"

سالمندی باشد. باید در بین سالمندان شور و شوق و حس رقابتی ایجاد شود تا اعتماد به نفس بالا رود....  

ما از طریق ارائه پاداش به آنان در صورت انجام صحیح فعالیت خاص سعی کردیم در آنان ایجاد    مثلا 

 "انگیزه نماییم...

 ارائه پاداش جهت ایجاد انگیزه 

 های سواد آموزی برگزاری کلاس "شود...آموزی یکی از اقدامات دیگری است که در مراکز به آن توجه میهای سواد... برگزاری کلاس " 20

 های تحقیق یافته  .منبع

 داشته است؟ ج( هر یک از اقدامات انجام گرفته چه پیامدهایی را به دنبال  

 ( قابل مشاهده است. 3مفهوم کلیدی اشاره کردند که در جدول )  8به  مطالعه در پاسخ به این سؤال، جامعه مورد 

توسط مراکز   شناختی( هایمهارت  بر  تأکید )با پیامدهای اقدامات انجام گرفته در زمینه توانمندسازی سالمندان .3جدول

 کرمانشاه )کدگذاری باز(تحت پوشش اداره کل بهزیستی استان 

 شده مفهوم استخراج جمله کلیدی  ردیف

 فعال شدن ذهن "گردد...های انجام گرفته به مرور زمان و بر اثر تکرار موجب فعال شدن ذهن سالمند میفعالیت   ... مسلما " 1

2 

روند ایجاد آلزایمر در  های متنوعی انجام دهد  کار گیرد و فعالیت ... باید گفت اگر انسان مغز خود را به"

کندتر می آلزایمر خواهد  سالمند  از  نیز موجب تقویت حافظه و جلوگیری  انجام گرفته  اقدامات  شود. 

 "شد...

و   حافظه  داشتن  نگه  فعال 

 جلوگیری از پیشرفت آلزایمر 
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 شده مفهوم استخراج جمله کلیدی  ردیف

3 

محتاج نخواهد  ... وقتی خود فرد برای خودش پول درآورد و درآمد داشته باشد، در بحث مالی به کسی  "

نیز   توانمندی شناختی  نیز تأثیر مثبت خواهد گذاشت و موجب افزایش  بر روحیه او  شد و همین امر 

 "گردد...می

مالی   توانمندسازی  در  کمک 

 سالمندان 

4 
بینیم که سالمندان از اقدامات انجام گرفته رضایت دارند و خوشحال هستند و این ... خوشبختانه من می"

 "برای من بسیار خوشایند است...
 افزایش شادی و نشاط 

5 
شود سالمندان از نظر  ... اقدامات مهم مرکز همچون ورزش، برنامه مناسب رژیم غذایی و ... موجب می"

 "جسمی سالم باشند و کمتر به اختلالات جسمی و حرکتی مبتلا شوند...
 سلامت جسمی

6 
های آنان نیز رضایت دارند و از  علاوه بر آنان، خانواده... من دیدم که سالمندان خیلی راضی هستند و  "

 "اند...ما تشکر کرده

و   سالمندان  رضایت  افزایش 

 های آنان خانواده

7 

بر اساس استعدادهای سالمندان و انجام کارهای هنری موجب کسب  ... تقویت مهارت" های مختلف 

درآمد در افراد خواهد شد و سالمندان کارآفرینی وجود دارند که با استفاده از دسترنج خود به موفقیت  

 "اند...اند و توانمندی مالی پیدا کردهرسیده

سالمندان   در  مالی  توان  افزایش 

 کارآفرین

8 

... اقدامات انجام گرفته نه تنها در بعد اقتصادی و جسمی دارای آثار مثبتی بوده است، تأثیر مثبتی بر  "

به  اند الان وارد جمع گیر بودهگوشه  طوریکه برخی سالمندان که قبلا روان سالمندان نیز گذاشته است. 

 "نفس آنان افزایش یافته است...شده و اعتماد به

عزت به  افزایش  اعتماد  و  نفس 

 نفس در سالمندان 

 های تحقیق یافته  .منبع

 کدگذاری محوری -2-4
در این بندی مفاهیم براستاس قرابت معنایی، کدگذاری محوری انجام شتد. منظور طبقهپس از استتخراج مفاهیم، به

گذاری محوری یا دهای کد )کمرحله، کدهای مستتخرج در کدگذاری باز، پالایش شتده و برای تشتکیل خانواده

مقوله    12مفاهیم اولیه که در مرحله قبل استتتتخراج شتتتدند، در قالب  درواقع  متمرکز( از یکدیگر تفکیك شتتتدند.  

و با توجه به نقش و جایگاه آنها در توانمندستتازی روانشتتناختی ستتالمندان، ابعاد پژوهش را محوری، جای گرفتند  

 (.4تشکیل دادند )جدول 
 . طبقات ایجاد شده حاصل از مفاهیم )کدگذاری محوری( 4جدول

 ابعاد پژوهش  کدهای محوری  کدگذاری باز مفاهیم حاصل از

 سالمنداناستقلال و تقویت مالی  
 (A1)عوامل اقتصادی  

 (A)شرایط علی 

 بررسی و پیگیری استعدادها و علایق سالمندان با هدف تأسیس کسب و کار

 های آموزشی برای مراقبین سالمندانارائه برنامه

 (A2)عوامل آموزشی 

 های خود مراقبتیآموزش

 هاسالمندان توسط خانوادههای ارتباطی با  های مربوط به مشاورهارائه آموزش

 آموزی جدید در سالمندانمهارت

 درمانی(  -های توانبخشی )پیشگیرانهارائه برنامه

 افزاریهای هوشمند کامپیوتری و نرمهای مغزی از طریق برنامهفعال نگه داشتن سلول

 (A3)عوامل روانشناختی 

 و تقویت هوش متبلور در سالمندان )جهت پوشش ضعف توقف رشد هوش سیال(  ارتقاء 

 گیری از اختلالات شناختیطرق مختلف در جهت پیشتقویت حافظه سالمندان به

 تقویت روحیه سالمندان

 ارزیابی مداوم کارکردهای شناختی سالمندان و ارائه برنامه بازتوانی متناسب

 استرسمهارت مقابله با  
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 ابعاد پژوهش  کدهای محوری  کدگذاری باز مفاهیم حاصل از

 مشاوره گروهی

 افزاریهای جذاب و محبوب سختهای مغزی از طریق بازیفعال نگه داشتن سلول

 تفکر خلاق

 چالش فکری

 زاکنترل عوامل استرس

 بررسی مشکلات و دغدغه سالمندان

 مدتدسترسی و بازیابی حافظه بلند

 تفکر نقاد

 سالمندانکنترل اختلال خواب در 

 تغییر در طرز تفکر سالمندان نسبت به دوران سالمندی

 تقویت هوش معنوی

 حضور در لحظه

 های ناخوشایندمهارت مقابله با هیجان

 های قبلی سالمندانشناسایی مهارت

 های بازخوانیمهارت

 گیریمهارت تصمیم

 های خودآگاهیمهارت  ارتقاء 

 کلامیهای  مهارت

 مهارت حل مساله

 یادآوری خاطرات گذشته

 تحریک قدرت تشخیص و کاربرد اشیاء 

 تحریک توانایی سالمندان در شناخت و یادآوری اطرافیان

 تقویت قدرت تلفظ و به کاربردن صحیح کلمات

 داشتن برنامه غذایی مناسب

 ( B1)ای عوامل تغذیه

 (B)ای  شرایط زمینه

 به کمیت غذایی سالمندانتوجه  

 توجه به کیفیت غذایی سالمندان

 گوش دادن به موسیقی

اجتملاعی    -عواملل فرهنگی

(B2) 

 افزایش نشاط و شادی و جلوگیری از منزوی شدن و افسردگی در سالمندان

 افزایش سطح آگاهی سالمندان در زمینه مشکلات سالمندی

 سالمندان مشتاقفراهم کردن شرایط ازدواج در 

 تلاش در جهت استقلال سالمندان در انجام امور روزمره

 نواختن ساز

 پذیرش توسط دوستان و اطرافیان

 تخصیص مسئولیت روزمره به سالمندان

 صورت تک به تک )موردی(هها در فرهنگ و گذشته سالمندان ب بررسی ارزش

 سالمندانیابی و ارتباط مناسب در دوست

 ایجاد حس و جو رقابت در بین سالمندان

 های گروهیانجام فعالیت

 فعال نگه داشتن عصب و عضلات
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 ابعاد پژوهش  کدهای محوری  کدگذاری باز مفاهیم حاصل از

 سالمندانهای روزمره و جسمی فعالیت  ارتقاء 

حرکتی   -عوامل ورزشلللی

(B3) 

 ماساژ و افزایش گردش خون

 استفاده از ابزارهای توانبخشی

 سلامت جسمیسلامت اعصاب مرکزی و 

 غربالگری به موقع سالمندان
 ( C1)عوامل پزشکی 

 ( C)شرایط مداخله گر 

 تجویز و مصرف داروی مناسب

 ارائه خدمات استاندارد مراقبت سالمندی در سرای سالمندان

حمایتی   -عوامل مدیریتی

(C2) 

 تحت مراقبت بودن سالمندان توسط تیم تخصصی

 ای برای سالمندانبیمههای درمانی و حمایت

 با تجربه بودن پرسنل در سراهای سالمندان

 گذاری مناسب و علمی برای سالمندانسیاست

 برخوردهای محترمانه با سالمندان

 (C3عوامل ارتباطی ) 

 افزایش ارتباط برون خانوادگی

 افزایش ارتباط درون خانوادگی

 سالمندانتداوم ارتباط با بیرون از سرای  

 پویایی زندگی در داخل سرای سالمندان

         (PA1احساس شایستگی یا خود اثربخشی )

توانمندسازی روانشناختی  

 (PAسالمندان ) 
 ( PAپدیده )

   (PA2احساس خودمختاری یا داشتن حق انتخاب )

 (  PA3احساس مهم بودن )

 (PA4احساس موثر بودن )

 (  PA5نفس )احساس اعتماد به  

 انجام اقدامات فرح بخش و نشاط آور

فرهنگی   -اقدامات اجرایی

(Eg1 ) 

 

اقدامات انجام گرفته  

توسط مراکز تحت  

 (Egپوشش بهزیستی )

 پخش فیلم برای سالمندان و نقد توسط آنان

 انجام ورزش به صورت روزمره

 های مختلفبرگزاری جشن

 انجام کارهای هنری

 زیارتی -اردوهای تفریحی

 تفویض اختیارات در سالمندان براساس علایق آنان

 نظارت بر انجام درستی وظایف روزمره در سالمندان

 به کارگیری مدرسان سالمند

 های معنویبرگزاری کلاس

 های سواد آموزیبرگزاری کلاس

 استعدادیابی و کمک در درآمدزایی سالمندان
 (Eg2انگیزشی )

 ارائه پاداش جهت ایجاد انگیزه

 های سالمندانارتباط و تعامل با خانواده

 های جمعیتقویت روحیه فعالیت ( Eg3اجتماعی )

 ها و اقدامات گروهی در بین سالمندانافزایش مشارکت

 ارائه خدمات پزشکی
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 ابعاد پژوهش  کدهای محوری  کدگذاری باز مفاهیم حاصل از

 روانشناسیارائه خدمات  
  -خدمات پزشکی

 (Eg4روانشناختی )
 ریزی در جهت رژیم غذایی مناسببرنامه

 تقویت حافظه از طریق مرور خاطرات

 فعال شدن ذهن

پیامدهای حاصل از  

 ( F1اقدامات انجام گرفته )
 ( Fپیامدها )

 فعال نگه داشتن حافظه و جلوگیری از پیشرفت آلزایمر

 کمک در توانمندسازی مالی سالمندان

 شادی و نشاطافزایش  

 سلامت جسمی

 های آنانافزایش رضایت سالمندان و خانواده

 افزایش توان مالی در سالمندان کارآفرین

 نفس در سالمنداننفس و اعتماد بهافزایش عزت

 های تحقیق یافته  .منبع

گردد  روانشناختی سالمندان استان کرمانشاه برمیی توانمندسازی  ل (، مفاهیمی که به شرایط ع4بر اساس جدول )     

دهند. شرایط علی شرایطی هستند که بیشترین نقش را در ایجاد پدیده مورد بررسی سه طبقه اصلی را تشکیل می

به آندارند.  با حذف  امکانهطوریکه  پدیده  به  دستیابی  طبقه  ا  سه  شرایط،  این  پژوهش  این  در  بود.  نخواهد  پذیر 

ای شرایطی است که  را تشکیل داد. شرایط زمینه  "عوامل روانشناختی"و    "عوامل آموزشی "،  "عوامل اقتصادی "

ای شامل  تواند بر راهبردها و اقدامات اثرگذار باشد. طبقه شرایط زمینهکند و میزمینه را برای ایجاد پدیده فراهم می

بود. طبقه بعدی    "حرکتی  -عوامل ورزشی   "و   "اجتماعی  -عوامل فرهنگی  "، "ایعوامل تغذیه "سه طبقه محوری 

ای بر تقویت یا تضعیف  گر شرایطی است که در کنار شرایط زمینهگر است. شرایط مداخلهمربوط به شرایط مداخله

باشد. به عبارت دیگر، عواملی که مربوط  گذارد و در سطح کلان مورد توجه میراهبردهای به کار برده شده اثر می

ها و افرادی است که در ارتباط با سالمندان هستند در این دسته قرار دارند. در پژوهش حاضر سه طبقه  ارگان به نقش  

بندی شدند. باید گر دستهشرایط مداخله ءجز  "عوامل ارتباطی "و   "حمایتی  -عوامل مدیریتی "، "عوامل پزشکی "

 شود.   گفت کم یا زیاد شدن این سه عامل موجب تغییر در میزان توانمندی سالمندان می

مطالعه    "پدیده"    این  سالمندان   "در  روانشناختی  براساس مصاحبه   "توانمندسازی  با بود که  های صورت گرفته 

کتابخانه  مطالعات  و  مطالعه  مورد  بودن«،  جامعه  »معنادار  انتخاب«،  حق  »داشتن  »خوداثربخشی«،  مفهوم  پنج  ای 

به انجام گرفته توسط مراکز تحت  نفس« را در برمی»احساس مؤثر بودن« و »احساس اعتماد  گیرد. طبقه اقدامات 

توان به  مفهوم جای گرفتند که از آن جمله می  20پوشش بهزیستی برای توانمندسازی روانشناختی سالمندان در  

درآمدزایی   در  کمك  و  استعدادیابی  آنان،  علایق  براساس  سالمندان  در  اختیارات  تفویض  همچون  مواردی 

ریزی در جهت  و اقدامات گروهی در بین سالمندان، ارائه خدمات روانشناسی، برنامهها  ان، افزایش مشارکتسالمند

کنندگان پژوهش  رژیم غذایی مناسب، ارائه پاداش جهت ایجاد انگیزه و ... اشاره نمود. در بعد پیامدها، مشارکت

شود که از آن جمله  راهکارهای پیشنهادی موجب پیامدهای مثبتی میمعتقد بودند، اقدامات انجام گرفته در مراکز و  

توان به فعال شدن ذهن، کمك در توانمندسازی مالی سالمندان، افزایش شادی و نشاط، سلامت جسمی، افزایش  می

 نفس در سالمندان و ... اشاره داشت. نفس و اعتماد بههای آنان، افزایش عزترضایت سالمندان و خانواده
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 کدگذاری انتخابی و طراحی مدل نهایی -4-3

گیرد. به  انتخابی، گسترش خط سیر داستانی است که همه چیز حول آن شکل می ایده اصلی مرحله کدگذاری   

ها،  طور منظم و ارتباط دادن با سایر مقولهبیانی دیگر، کدگذاری انتخابی به روند انتخاب مقوله اصلی و مرکزی به

پردازد.  اصلاح و گسترش بیشتر دارند، میبخشیدن به روابط و پر کردن جاهای خالی با مقولاتی که نیاز بهاعتبار  

 درك قابل  اهآن میان  هرابط  تا  ترکیب شدند هم  با  دوباره اند،شده کدگذاری  قبلًا که هایی جمله  این مرحله،  در

 سیر خط ایجاد  تحلیل،  از  مرحله  این اصلی  و عمده گردید. فعالیت  ترسیم  آنها به  نمودار مربوط سپس و  شود

 فرایندهایی بر  نگرانهکل تحلیل  واقع  در  افتاد  اتفاق مرحله  این در آنچه  شد. را شامل طبقات ه هم که  بود  داستانی 

 که و برداشتی  دارد اختیار در  که  هاییداده تمامی براساس  پژوهشگر و داده است رخ تحقیق طول در است که 

کرد. در این مرحله که مرحله آخر تحلیل   دنبال  را  داستان  سیر خط  اندوخته،  پژوهش خم  و  پرپیچ مسیر  در  خود 

بود، پالایش نیز صورت گرفت؛ به عبارتی، در این مرحله کدهایی که برای ایجاد مدل پارادایمیك به هم مرتبط  

 شوند را مشخص کرده و مواردی که در قسمت اصلی داستان قرار نداشتند کنار گذاشته شدند. می

های پژوهش حاکی از آن بود، توانمندسازی روانشناختی سالمندان در استان کرمانشاه مستلزم  در این راستا یافته    

که آموزش    باشد. از آنجا وجود تقویت شرایط اقتصادی حاکم بر جامعه و به تبع آن، وضعیت اقتصادی سالمندان می

تواند تأثیر بسزایی در تقویت توانمندسازی  انسان است لذا تقویت بعد آموزشی میمحور اساسی توسعه و پیشرفت در  

باشد. در این راستا، تقویت بعد در سالمندان داشته باشد. در کنار آموزش، داشتن سلامت روانی و جسمی مهم می

ییر نباشد، تأثیر آموزش  گردد؛ تا زمانی که خود افراد خواستار تغ روانشناختی افراد موجب تضمین سلامت روانی می

نتیجه خواهد بود. بنابراین این سه عامل اساسی نقش کلیدی و محوری در توانمندسازی سالمندان دارند. نظر به بی

طور مناسب مدیریت گردد، تقویت وضعیت  اینکه برای هر اقدامی یك سری بسترسازها مورد نیاز است تا شرایط به

توانمند شدن نیازمند سلامت جسمی سالمندان است. به عبارتی برای دستیابی  روانی و حرکت دادن افراد به سمت  

به سلامت روانی باید سلامت جسمی تضمین گردد. در این راستا داشتن تغذیه مناسب از نظر کمیت و کیفیت و  

عوامل    باشد. افزون بر این،های بیشتر حائز اهمیت میفعال نگه داشتن عصب و عضلات از طریق ورزش و فعالیت

انجام    -فرهنگی برای  بیشتر  تکاپوی  و  تلاش  به  را  فرد  سالمندان،  به  روزمره  مسئولیت  تخصیص  نظیر  اجتماعی 

 تواند بسترساز توانمندشدن سالمند باشد. دارد که خود میهای واگذار شده به نحو احسن وامیمسئولیت 

طور که گفته شد برای دستیابی به توانمندی، سلامت روانی و جسمی اهمیت دارد. در این بین، غربالگری  همان   

به موقع سالمندان و تجویز و مصرف داروی مناسب در دستیابی به این مهم تأثیرگذار خواهد بود. از سوی دیگر،  

وی مناسب برای انتقال حس امنیت در آنان ارائه خدمات استاندارد مراقبت سالمندی در سرای سالمندان و ایجاد ج

نفس و  اثربخش بودن و احساس مؤثر  در کنار برخوردهای محترمانه با سالمندان موجب افزایش حس اعتماد به

در مرحله آخر، محققان با برگزاری    گردد که این موارد متجلی توانمندشدن سالمندان است.بودن در سالمندان می
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( رسید. شکل  آنان  تأیید  به  و  ترسیم  تحقیق  میدانی  مدل  مطالعه،  مورد  جامعه  با  پژوهش  روایی  مدل 1جلسه   ،)

  دهد.پارادایمیك پژوهش را نشان می 

  

 شرایط علی 

عوامل اقتصادی، عوامل آموزشی، عوامل 

 روانشناختی

 
ای عوامل زمینه  

ای، عوامل عوامل تغذیه

اجتماعی، عوامل  -فرهنگی

حرکتی -ورزشی  

  گرشرایط مداخله

عوامل پزشکی، عوامل 

حمایتی،  -مدیریتی

 عوامل ارتباطی

 
-توانمندسازی سالمندان با تأکید بر مهارت

خوداثربخشی، داشتن حق انتخاب، ای شناختی )ه
معنادار بودن، احساس مؤثر بودن، احساس اعتماد به 

 نفس(

 راهبردها
فرهنگی، اقدامات انگیزشی، اقدامات  -اقدامات اجرایی

روانشناختی -اجتماعی، خدمات پزشکی  

 پیامدها

فعال شدن ذهن، فعال نگه داشتن حافظه و جلوگیری از پیشرفت آلزایمر، 

افزایش شادی و نشاط، سلامت جسمی و روانی، افزایش رضایت سالمندان 

نفس و آنان، افزایش توان مالی در سالمندان، افزایش عزت هایو خانواده

 نفس در سالمنداناعتماد به

های شناختی در استان کرمانشاه کید بر مهارت أ . الگوی توانمندسازی سالمندان با ت1شکل  
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 گیری بحث و نتیجه  -5

کید بر أتوانمندسازی سالمندان با تنتایج حاصل از نظریه بنیانی، از دیدگاه کارشناسان، علل اصلی پدیده    بر اساس   

اقتصادی،  مهارت عوامل  شامل  شناختی  روانشناختیهای  و  عوامل    آموزشی  طبقه  در  که  مفاهیمی  جمله  از  بود. 

توان به استقلال و تقویت مالی سالمندان و بررسی و پیگیری استعدادها و علایق سالمندان  می اقتصادی جای گرفتند  

ت هدف  کسبأبا  نمود.  سیس  اشاره  بهوکار  اقتصادی  عوامل  گفت،  مهمباید  پدیده  عنوان  ایجاد  در  عامل  ترین 

ت با  سالمندان  مهارتأتوانمندسازی  بر  شناختی  کید  بههای  سالمندان  اکثر  و  دارد  هزینهنقش  رفتن  بالا  های  علت 

دار شدن  های درمان و یا گسترش یافتن تعداد اعضای خانواده آنان مانند نوهزندگی در دوران سالمندی مانند هزینه 

طرفی نیز به علت بازنشسته بودن میزان درآمد آنان نیز کاهش یافته است لذا  و... به منابع مالی بیشتری نیاز دارند و از  

های شناختی، عوامل اقتصادی است. این  کید بر مهارتأثر در توانمندسازی سالمندان با تؤترین عوامل میکی از مهم

  ( 2010)  چانگ  و  ایوپ  و  (1397)  همکاران  و  سیدنقوی  ؛(1397)  همکاران  و  ورپقدم  هایها با یافتهبخش از یافته

 همخوانی دارد. 

باشد که شامل مواردی از  دومین عامل که جزء شرایط علی مدل پارادایمیك پژوهش بود، عوامل آموزشی می   

برنامه ارائه  آموزش  های قبیل  سالمندان،  مراقبین  برای  آموزشآموزشی  ارائه  مراقبتی،  خود  به  های  مربوط  های 

های توانبخشی  آموزی جدید در سالمندان و ارائه برنامهها، مهارتهای ارتباطی با سالمندان توسط خانوادهمشاوره

توان گفت که آموزش محور توسعه است و تنها از طریق آموزش  است. در تبیین این یافته می   درمانی(  -   )پیشگیرانه 

  همکاران  و  سیدنقوی  ها با نتایج توان زمینه توانمندسازی سالمندان را فراهم نمود. این بخش از یافتهاست که می

  ( 2008)  شوندا  و  انگوری   و(  2010)  چانگ  و  ایوپ  ؛(1391)  همکاران  و  ربیعی   ؛(1395)  مختاری  و  اسیری  ؛(1397)

دارد  ثیر أهای شناختی تکید بر مهارتأ طور مستقیم بر توانمندسازی سالمندان با تعامل سومی که به همخوانی دارد.

 هوشمند   هایبرنامه  طریق  از  مغزی  هایسلول   داشتن   نگه  عوامل روانشناختی است که شامل مواردی از قبیل فعال

  ، (سیال  هوش  رشد  توقف  ضعف  پوشش   جهت)  سالمندان  در  متبلور  هوش تقویت  و   ارتقاء   افزاری،نرم  و  کامپیوتری

بودند؛ در تبیین این بخش    شناختی و ...  اختلالات   از   گیریپیش   جهت  در  مختلف  طرقبه  سالمندان  حافظه  تقویت 

ها باید بیان نمود که توانمندسازی روانشناختی سالمندان بدون توجه به عوامل روانشناختی و تقویت و توسعه  از یافته

آنان امکان پذیر نخواهد بود. باید گفت هر انسانی برای توانمندشدن نیاز به سلامت جسمی و روانی دارد؛ لذا لازم 

 ( 1394)  همکاران  و  جندانیهای رضایی ها با یافتهای شود. این بخش از یافتهاست که به این عوامل نگاه و تأکید ویژه 

 همخوانی دارد.  (2013) همکاران و وانگ و

بر کید  أور که کارشناسان نیز بیان نمودند برای تحقق پدیده مورد مطالعه یعنی توانمندسازی سالمندان با تطهمان   

های درونی آنان برای  بایست مشکلات اقتصادی آنان مرتفع گردد و از این طریق انگیزههای شناختی میمهارت

های اقتصادی رفع  انجام امور روزانه خود را بالا ببرند. این مشکلات اقتصادی از طریق آموزش و کسب مهارت

های شناختی سالمندان باشند تا بتوانند زمینه  مهارت  ارتقاءها باید در زمینه و در راستای  خواهد شد. همچنین آموزش

نیاز توانمندسازی همواره آموزش است. لذا توانمندسازی شناختی سالمندان را فراهم نماید. فراموش نکنیم که پیش 



 74                                             یانیبن  هیسالمندان؛ کاربست نظر یشناخت یهابر مهارت د یبا تأک   یبسته توانمندساز یطراح

 

با تؤبندی عوامل اصلی مدر یك جمع بر توانمندسازی سالمندان  بر مهارتأ ثر  های شناختی سه عامل اصلی  کید 

 عوامل اقتصادی، عوامل آموزشی و عوامل روانشناختی است. 

های  توانمندسازی سالمندان با تأکید بر مهارت  طبق نتایج حاصل از پژوهش، در مدل پارادایمیك مربوط به پدیده   

حرکتی نقش بسترساز دارند؛ به این معنی    -اجتماعی و عوامل ورزشی   -ای، عوامل فرهنگی، عوامل تغذیهشناختی

اند. در این راستا باید  که این سه دسته از عوامل، زمینه و بستر لازم را برای بروز پدیده مورد مطالعه فراهم نموده

تواند زمینه توانمندسازی  رژیم غذایی مناسب و توجه به کمیت وکیفیت غذایی سالمندان می  گفت که داشتن برنامه و

های شناختی آنان را فراهم نماید؛ چرا که با تغذیه مناسب میزان توانایی جسمی آنان افزایش یافته و  مهارت  ارتقاءو  

گردد. این  توانمندسازی روانشناختی سالمندان فراهم می  زمینه افزایش انگیزه آنان جهت انجام امور روزمره و متعاقباً 

 همخوانی دارد.   (1395) مختاری و اسیریهای ای با یافتهها در زمینه عوامل تغذیهبخش از یافته

کید  أ ها عوامل دیگری که از دیدگاه کارشناسان زمینه را برای بروز پدیده توانمندسازی سالمندان با تبر اساس یافته

است. آنچه که مشخص است توانمندسازی  اجتماعی    -فرهنگی های شناختی فراهم کرده است عوامل  بر مهارت

پذیر اجتماعی امکان  - های فرهنگی و توسعه مهارت  ارتقاءهای شناختی بدون توجه به  سالمندان با تأکید بر مهارت 

دیگر   عبارت  به  بود؛  فرهنگی  ارتقاء نخواهد  انگیزه  -عوامل  افزایش  سبب  توانمندسازی  اجتماعی  و  درونی  های 

  و   زگلات  ؛(1394)  همکاران  و  جندانیرضایی  ؛(1397)  هدایتی؛  (1395)  مختاری  و  اسیریسالمندان خواهد شد.  

به(  2010چانگ ) و ایوپ و  (2014)  همکاران یافتند.  در مطالعه خود  بر اساس  نتایج مشابهی در این زمینه دست 

پدیده  یافته  بروز  برای  را  زمینه  کارشناسان  دیدگاه  از  که  دیگری  عوامل  تها  با  سالمندان  بر أتوانمندسازی  کید 

ورزشی مهارت عوامل  است  کرده  فراهم  شناختی  ورزشی  -های  عامل  نمودند  بیان  کارشناسان  است.    - حرکتی 

نماید. این  های روانشناختی آنان فراهم را میحرکتی زمینه افزایش توانایی روانشناختی سالمندان و به مراتب انگیزه

 همخوانی دارد. (1395) مختاری  و  اسیری ها با نتایج بخش از یافته

مداخله    شرایط  یا  و  عوامل  سوم،  محوری  به طبقه  بودند.  ایجاد  عگر  در  که  هستند  عوامل  برخی  پدیده بارتی، 

صورت غیرمستقیم بوده  بیشتر به  هاهای شناختی نقش دارند؛ اما نقش آن کید بر مهارتأتوانمندسازی سالمندان با ت 

حمایتی و عوامل ارتباطی بودند. نتایج حاصل از پژوهش    -عوامل شامل عوامل پزشکی، عوامل مدیریتیاست. این 

که داد  بیماری  نشان  به  توجه  و  بررسی  و  پزشکی  افزایش  عوامل  زمینه  آنان  کنترل  و  درمان  و  سالمندان  های 

میمهارت فراهم  را  سالمندان  شناختی  بههای  و نماید.  سالمندان  غربالگری  پزشکی،  خدمات  ارائه  دیگر  عبارت 

بیماری درمان  و  کنترل  و  می پیگیری  سالمندان  جسمی  و  های  سالمندان  درونی  انگیزه  افزایش  زمینه  تواند 

  و اسیریها با نتایج نماید. این بخش از این یافته مهای شناختی سالمندان را فراه توانمندسازی آنان در زمینه مهارت

 همخوانی دارد.  (1395) مختاری

بارت دیگر، کارشناسان بیان نمودند که فراهم نمودن زمینه ارائه  ع حمایتی بود. به  -عامل دیگر، عوامل مدیریتی   

های درمانی و  خدمات استاندارد مراقبت سالمندی، تحت مراقبت قرار دادن سالمندان توسط تیم تخصصی، حمایت

تواند زمینه تحقق و دستیابی به توانمندسازی روانشناختی سالمندان را فراهم نماید. به  ای برای سالمندان و ... میبیمه

به   دستیابی  برای  علمی  و  اصولی  و  صحیح  مدیریت  و  حمایت  نیازمند  سالمندی  دوران  در  افراد  دیگر،  عبارت 

 ( و انگوری و2010)چانگ   ایوپ وها با نتایج  های شناختی را دارند. این بخش از یافتهتوانمندسازی در مهارت
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( دارد.  (  2008شوندا  یافتههمخوانی  اساس  مداخلهبر  عوامل  بخش  در  عامل  بود.  ها، سومین  ارتباطی  عوامل  گر، 

انگیزه سالمندان  ارتباطات  مهارتافزایش  و  را  ها  آنان  شناختی  می  ارتقاء های  آنان  توانمندسازی  سبب  گردد. و 

سرای   از  بیرون  با  ارتباط  تداوم  خانوادگی،  برون  و  درون  ارتباطات  افزایش  سالمندان،  محترمانه  برخوردهای 

نمایند،  ارتباطات سالمندان را فراهم می  ارتقاءسالمندان، پویایی زندگی در داخل سرای سالمندان که همگی زمینه  

های  گردد. این بخش از نتایج با یافتهمراتب توانمندسازی شناختی سالمندان میانگیزه سالمندان و به  ارتقاء سبب  

  راستا است.هم (2010چانگ )  و ایوپ و (2014) همکاران و زگلات ؛(1397) هدایتی

توانمندسازی      برای  مربوطه  مراکز  و  کرمانشاه  استان  بهزیستی  اداره کل  که  داد  نشان  پژوهش  از  حاصل  نتایج 

فرهنگی،    -دامات اجراییقطبقات مختلفی از قبیل ا اند؛ این اقدامات در  شناختی سالمندان اقدامات مختلفی انجام داده

بندی شدند. به عبارت دیگر اداره کل بهزیستی با  روانشناختی دسته  - انگیزشی، اجتماعی و ارائه خدمات پزشکی

آور، های شناختی آنان سعی در انجام اقدامات مفرح و نشاطمهارت  ارتقاء های سالمندان و  هدف افزایش انگیزه

  -های مختلف، انجام کارهای هنری، اردوهای تفریحی های روزمره، برگزاری جشن پخش و نقد فیلم، انجام ورزش

زیارتی، تفویض اختیارات به سالمندان، نظارت بر انجام درستی وظایف روزمره سالمندان، بکارگیری مدرس از بین 

 سالمندان و ... داشتند. 

توان  در زمینه پیامدهای اقدامات صورت گرفته توسط اداره کل بهزیستی استان کرمانشاه و مراکز مربوطه چنین می   

که   نمود  بهبیان  طریق رسیدگی  از  مربوطه  مراکز  و  اداره  به  این  رسیدگی  و  پزشکی(  وضعیت جسمی )خدمات 

ها و اقداماتی در جهت افزایش انگیزه سالمندان سعی  روانی )خدمات روانپزشکی( و ارائه برنامه  -وضعیت روحی 

های شناختی سالمندان استان کرمانشاه را داشته است و زمینه برای توسعه و توانمندسازی سالمندان  مهارت  ارتقاء در  

مهارت نمودهدر  فراهم  آنان  شناختی  بههای  جهت  اند؛  آنان  آموزش  زمینه  که  و  مهارت  ارتقاءنحوی  مالی  های 

به سالمندان جهت  های شمهارت  به مراتب، کمك  اند. توانمندسازی آنان در زمینه مالی را فراهم نمودهناختی و 

روانی سالمندان خواهند شد و با اقدامات خود  -همچنین موجب تقویت حافظه و فعال شدن ذهنی و تقویت روحی

شده  ارتقاء سبب   نیز  سالمندان  در  نشاط  و  شادی  حمایتمیزان  و  ارائه خدمات  زمینه  همچنین  پزشکی  اند.  های 

توان گفت مجموعه  طور کلی میاند. بههای سالمندان را فراهم نمودهسالمندان و غربالگری، پیگیری و درمان بیماری

ها شناختی را فراهم نموده است  اقدامات بهزیستی و مراکز مربوطه زمینه توانمندسازی سالمندان با تأکید بر مهارت

های شناختی  گیزه و تقویت و توانمندسازی مهارتنفس و افزایش انو به مراتب سبب افزایش عزت نفس و اعتماد به

 سالمندان شده است. 

دسازی  ن ست آمده از پژوهش حاضر، عوامل مختلفی در بروز پدیده توانمدتوان گفت براساس نتایج بهدر کل می    

تعامل با عوامل دیگر تنهایی یا در  های شناحتی نقش دارند و هرکدام از این عوامل بهسالمندان با تأکید بر مهارت

های شناختی سالمندان نقش داشته باشند. شناخت تأثیر هر کدام از این عوامل  ها و مهارتتوانند در افزایش انگیزهمی

تواند کمك کننده باشد و به انجام مطالعات بیشتر نیاز است؛ لکن با استناد به شواهد  در بروز پدیده مورد مطالعه می

-مهم عنوان رسد نقش عواملی همچون عوامل اقتصادی، عوامل آموزشی و عوامل روانشناختی بهنظر میموجود به

ای،  ترین عوامل تأثیرگذار در بروز پدیده مورد مطالعه آشکارتر است؛ اگرچه عوامل دیگری همچون عوامل تغذیه
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توانند موجبات لازم در جهت  حرکتی، پزشکی، مدیریتی و حمایتی و ارتباطی می  - اجتماعی، ورزشی  - فرهنگی

بروز پدیده مورد مطالعه فراهم سازد. واضح است استقرار هر گونه برنامه و انجام هر گونه اقدامات در این زمینه  

ی سطح  ارتقاء تواند منجر به مراتب می انگیزه سالمندان و بروز پدیده مورد مطالعه گردد که به ارتقاءتواند سبب می

با توجه به نتایج حاصل از پژوهش، پیشنهادهای اجرایی  درنهایت    سلامت جسمی، روانی و اجتماعی سالمندان گردد.

 گردد. زیر ارائه می

های شناختی،  ثر در توانمندسازی سالمندان با تأکید بر مهارتؤترین عوامل منتایج نشان داد که یکی از مهم -

وکار توسط متخصصان  های کسبمشاورهگردد که از طریق ارائه  عوامل اقتصادی است. لذا پیشنهاد می

حوزه اقتصاد، بازاریابی و کارآفرینی، زمینه استعدادیابی سالمندان فراهم و در نهایت با ایجاد انگیزه و ارائه  

کار برای سالمندان و تقویت  واندازی کسبتسهیلات مناسب، زمینه و مساعدت لازم را جهت تأسیس و راه

مراتب های سالمندان و به و توانمندسازی مالی سالمندان فراهم گردد تا از این طریق، شاهد افزایش انگیزه

 های شناختی باشیم. کید بر مهارتأتوانمندسازی آنان با ت

های شناختی، عوامل  ها نشان داد که یکی از عوامل مؤثر بر توانمندسازی سالمندان با تأکید بر مهارتیافته -

ها و ها، کارگاهگردد که برای سالمندان و مراقبین آنان برنامهآموزشی است؛ لذا در این زمینه پیشنهاد می

 های شناختی سالمندان باشیم.مهارت ارتقاء آموزی برگزار شود تا از این طریق شاهد های مهارتکلاس

که  یافته - داد  نشان  پژوهش  بر    ارتقاء های  تأکید  با  سالمندان  توانمندسازی  سبب  روانشناختی  عوامل 

های مختلف روانشناختی،  گردد که در ابعاد و حوزهگردد. در این زمینه پیشنهاد میهای شناختی میمهارت

هایی از قبیل تقویت حافظه، مقابله با استرس، مشاوره گروهی، تفکر خلاق، چالش فکری،  تقویت  کارگاه

مهارت معنوی،  تصمیمآهای خود هوش  مسگاهی،  حل  کلامی،  با هدف أگیری،  سالمندان  برای  و...  له 

 های شناختی برگزار گردد.کید بر مهارتأ و توانمندسازی آنان با ت ارتقاء 

های  براساس نتایج حاصل از پژوهش، یکی از عوامل مهم در توانمندسازی سالمندان با تأکید بر مهارت -

-های تغذیهگردد که مراکز تحت پوشش بهزیستی از مشاورهای بود؛ لذا پیشنهاد میشناختی، عوامل تغذیه

نیز   بهزیستی  منزل و تحت پوشش  مقیم  برای سالمندان  ببرند و همچنین  بهره  برای سالمندان  ای خاص 

 ای آنان ارائه شود. های زمینهوضعیت شناختی و جسمی و بیماریای با توجه بههای تغذیهمشاوره

فرهنگی - عوامل  که  داد  نشان  ورزشی   -نتایج  عوامل  همچنین  و  توانمندسازی    -اجتماعی  در  حرکتی 

گردد که عوامل فرهنگی مانند توجه به  ها پیشنهاد میثر هستند؛ لذا براساس این بخش از یافتهؤسالمندان م

عوامل اجتماعی مانند افزایش سطح آگاهی سالمندان موسیقی، هنرها، نواختن ساز و... و همچنین توجه به 

در زمینه مشکلات آنان، پذیرش آنان توسط دوستان و اطرافیان، تخصیص مسئولیت روزمره به سالمندان 

-های دورههای ورزشی و حرکتی روزمره و پیاده رویریزی و برگزاری برای فعالیتو... و همچنین برنامه

 یستی قرار گیرد. ای در دستور کار مدیران و کارشناسان مراکز تحت پوشش بهز

  - نتایج حاصل از پژوهش حاکی از آن بود که عوامل پزشکی و روانپزشکی و همچنین عوامل مدیریتی -

مهارت بر  تأکید  با  سالمندان  توانمندسازی  در  محمایتی  شناختی  میؤهای  پیشنهاد  لذا  هستند؛  گردد ثر 

موقع تحت مراکز درمانی طرف قرارداد  ای مورد بررسی و غربالگری به صورت مرتب و دورهسالمندان به
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ها و مدیریت مراکز تخصصی  روانی آنان تحت حمایت   -بهزیستی قرار گیرند و مشکلات جسمی و روحی 

 طرف قرارداد بهزیستی پیگیری و مورد درمان قرار گیرند.

مهارت - بر  تأکید  با  سالمندان  توانمندسازی  زمینه  ارتباطی  عوامل  داد  نشان  فراهم  های  نتایج  را  شناختی 

های مناسب، زمینه برخوردهای مناسب با  ریزیگردد از طریق برنامهکند؛ لذا در این زمینه پیشنهاد میمی

یا سراهای   و  و درون خانوادگی  برون  در  سالمندان  به  توجه  و  اجتماعی  ارتباطات  افزایش  و  سالمندان 

های شناختی فراهم  کید بر مهارتأسالمندان فراهم گردد تا از این طریق، زمینه توانمندسازی سالمندان با ت

 گردد.

 

 

 

 تقدیر و تشکر 

  انجام پذیرفته  کرمانشاه  استان  بهزیستی   کل   ه ادار  پشتیبانی  و  سفارش  این مقاله مستخرج از طرح پژوهشی است که با

اداره کل تشکر و قدردانی  های مسئولین آن  ها و همکاریداند از کلیه حمایتاست، لذا تیم پژوهش بر خود لازم می

 نماید. 
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