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Abstract 

The current research was carried out with the aim of designing a model of human resource 

empowerment with the aim of developing employment for the middle - and low-income classes 

of the society by relying on home jobs and cooperatives.  The research is of a mixed type 

(qualitative-quantitative) using interview and questionnaire tools.  The study population was 

conducted in the qualitative part of the key knowledgeable people with experience, the 

specialists of the university professors in the field of management, economics, entrepreneurship, 

and in the quantitative part of the research, the statistical community of experts of Kermanshah 

province was conducted.  Sampling in the qualitative part was done theoretically and with the 

benefit of targeted (judgmental) and snowball techniques, and in the quantitative part, available 

samples were selected.  The criteria for selecting the sample size in the qualitative section was 

theoretical saturation and in the quantitative section, the table proposed by Morgan and Karjesi 

was set to 30 in the qualitative section and 45 in the quantitative section, respectively.  The tool 

of data collection in the qualitative part is in-depth and semi-structured interview and in the 

quantitative part, the researcher made a questionnaire.  The evaluation of internal validity 

(validity) was determined in the qualitative part of the research using four criteria: pluralism, 

engagement with the topic, member approval and peer review, and in the quantitative part using 

content validity; Also, measuring the internal reliability of the tool (reliability) in the qualitative 
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part of the research, respectively, retest reliability, and in the quantitative part, correlation 

coefficient and Cronbach's alpha index.  Holstein's reliability formula calculated in the 

qualitative and quantitative part obtained a number of 89%, which indicates the reliability and 

reliability of the tool.  Data analysis was used in the qualitative part using the qualitative 

(thematic) content analysis method and in the quantitative part, descriptive and inferential 

statistics were used.  The results of the inductive content analysis of the data obtained from the 

interviews, through the three procedures of categorization, conceptualization, and coding, 

resulted in the identification of 400 codes, 44 concepts, and 7 categories, based on which, the 

human resource empowerment model with the aim of developing employment for the middle 

and low-income sections of the society is based on It was designed for home businesses and 

cooperatives.  In short, the results of the findings of this research show; Empowerment of 

human resources is influenced by various factors, including seven political-regulatory, 

economic, educational, and social factors; cultural; Motivation and individual and personality 

factors are the most important.  The results of Friedman's test showed that among the 

aforementioned components, educational factors had the most influence and personal and 

personality factors had the least influence in the empowerment process.  Also, the effectiveness 

of all components was confirmed by using the T-Tech test. 
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 چکیده

 هی متوسط و کم درآمد جامعه با تک  اقشار  یبا هدف توسعه اشتغال برا  ی انسان  یرو ین  یمدل توانمندساز  ی طراحهدف    پژوهش حاضر با

کمی( و با استفاده از ابزار مصاحبه و پرسشنامه   -شده است. پژوهش از نوع آمیخته و ترکیبی)کیفی انجام  ها  ی و تعاون  ی بر مشاغل خانگ

تجرب ه  متخصص اا اس اتید دانش گاه در ح وزه م دارات  اقتص اد   است. جامعه موردمطالعه در بخش کیفی افراد کلیدی مطلع صاحب

دیری در بخ ش کیف ی ب ه رو  کارآفرانی و در بخش کمی پژوهش جامعه آماری کارشناساا استاا کرمانش اه انج ام دردا د. نمون ه

در دسترس انتخ ا  ش د. معی ار انتخ ا    برفی و در بخش کمی  نمونه  های هدفمند )قضاوتی( و دلولهمندی از تکنیکنظری و با بهره

که به ترتیب اا   تع داد در بخ ش حجم نمونه در بخش کیفی اشباع نظری و در بخش کمی جدول پیشنهادی مورداا و کرجسی بود  

ها در بخش کیفی مصاحبه عمی   و نیم ه س اختارمند و در بخ ش نفر تعیی  درداد. ابزار دردآوری داده 45و در بخش کمی   30کیفی  

 کمی پرسشنامه محق  ساخته است. سنجش قابلیت اعتبار درونی )رواای( در بخش کیفی پ ژوهش ب ا اس تفاده از معیاره ای گهاردان ه 

دراای  دردیری با موضوع  تائید اعضا و بررسی همکار و در بخش کمی ب ا اس تفاده از رواا ی محت وا تعی ی  دردا د  هم ن ی  کثرت

سنجش قابلیت اعتماد درونی ابزار )پاااای( در بخش کیفی پژوهش به ترتیب  پاا اای ب از آزم وا و در بخ ش کم ی ش اخ  ض راب 

درصد به دست آمد که   89شده در بخش کیفی و کمی عدد  . فرمول پاااای هولستی محاسبههمبستگی و آلفای کرونباخ منظور درداد

ها در بخش کیفی با استفاده از رو  تحلیل محتوای کیفی )تماتی ک( و در وتحلیلی دادهبیانگر قابلیت اعتبار و اعتماد ابزار است. تجزاه

ها  آمده از مص احبهدس ته ای بهبخش کمی  آمار توصیفی و استنباطی مورداستفاده قرار درفت. نتااج تحلیل محتوای اس تقراای داده

 یمدل توانمندسازمقوله شد که بر پااه آا    7مفهوم و    44کد     400سازی و کدبندی منتج به شناساای  بندی  مفهومطی سه رواه مقوله

طراح ی دردا د.  ه ا ی و تع اون ی ب ر مش اغل خ انگ هی اقشارمتوسط و کم درآمد جامعه با تک  یبا هدف توسعه اشتغال برا  ی انسان  یرو ین
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ک ه هف ت  اس ت ی متأثر از عوام ل دون ادون    توانمندسازی نیروی انسانی دهدی پژوهش نشاا م   اا  یهاافتهاحاصل از    جااختصار نتابه

را  آا می باش ند. نت ااج تی از مهمتیو شخص  یو عواَمل فرد  ی زشیانگ   ی فرهنگ   ی اجتماع  ی آموزشی   اقتصاد  ی نظارت  -ی اسیس  عامل

مربوط به آزموا فرادم  نشاا داد که در میاا مولفه های فوق الذکر عوامل آموزشی بیشترا  و عامل فردی و شخصیتی کمترا  ت اثیر 

 ید شد.أاها تلفهؤثیرپذاری تمامی مأای ترا در فرااند توانمندسازی به خود اختصاص دادند. ه نی  با استفاده از آزموا تی تک نمونه

 های تعاونی  مشاغل خانگ  اقشارمتوسط و کم درآمد  اشتغال ی انسان یرو ین یتوانمندساز  مدل  ی طراح ها:کلیدواژه

 

 رازی استاا کرمانشاهسازماا مدارات و برنامه

 148-125  ص 4شماره    3 دوره   فصلنامه پیشرفت و توسعه استاا کرمانشاه 

 09/1403/ 24 تاریخ پذیرش:                                 18/12/1402:       تاریخ ارسال
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 مقدمه -1

دهه   ودر  محور  اخیر  استانداردهای    های  بهبود  و  فقر  بر کاهش  عموماً،  توسعه  به  مربوط  نظریات  اصلی  کانون 

پتانسیل  افزایش  و  توانمندسازی  و  است  گردیده  استوار  و  تدوین  پارادایم زندگی  کانون  به  امروز  مردمی،  های  های 

عنوان نوعی فقر درآمدی، بلکه محرومیت از انتخاب شدن،  الزاماً به  اند. طبق این دیدگاه پدیده فقر نهتوسعه تغییر یافته

شرافتمندانه   زندگی  فقدان  و  است  برگزیدن  شده  دولتعنوان  دولت)جهانی  جهانی  و  و  1397آباد،  آباد  رویه   .)

یکی از    به عنوان  (درآمدهای کمدر بین گروه)  توسعه در دهه اول قرن بیست و یکم، کارآفرینی خرد را  یهایتئور

در محافل علمی و سیاسی رایج شد،    1990داند. رویکرد معیشت که در اواخر دهه  ی مهم در کاهش فقر میآنهاپیشر

متقابل می متعدد و  زیرساختی و محیطی  اجتماعی،  اقتصادی،  از عوامل  متشکل  پیچیده  داند و در واقعیتفقر را  های 

ها در قرن  ن مسائلی است که خانوادهو کار یکی از دشوارتری  ی(. تعادل بین زندگ2013،  1محلی نهفته است )ورست 

های دارای  نیاز به خانواده   یتوجهاند. فشارهای اقتصادی طی یک دهه اخیر به میزان قابلبیست و یکم با آن روبرو بوده

آور نیاز  به دو نان  دوزندگی خ   یهانهیها اکنون برای تأمین هزحقوق دو نفرِ را افزایش داده تا جایی که اکثر خانواده

»تصادف به  منجر  بازار کار  تغییرات ساختاری در  نیروی کار و درنت ی دارند. در همان زمان،  تغییرات    جه ی« شدن  ایجاد 

به است.  کارمندان شده  برای  ن عنوانمهم  کار  به  دائمی  کار  از  شدن  دور  قراردادیوقتمهی مثال،  و  عادی  افزایش    ، ، 

 . ( 2008، 2ارت و همکاران ر و طولانی شدن کلی هفته کاری )بادساعات کاری نامنظم و ناپای

جامعه سبب    یهاامروزه اعتقاد به مفاهیمی چون: عدالت، برابری و داشتن حق زندگی برای تمام اقشار و گروه 

برنامه تا  است  هدفشده  چنین  تحقق  برای  مختلفی  سناریوهای  و  زمینه    ییهاها  همین  در  گردد.  تدوین  و  طراحی 

باورندرابسی  این  بر  اقتصاددانان  از  دولت  ؛ی  نقش  باید  امروزه  متعددی  دلایل  به  اقتصاد  بنا  به  مربوط  مباحث  در  ها 

بخش   افتهیکاهش  سایر  نقش  تعاونو  و  مدنی  نهادهای  خصوصی،  بخش  )مانند  پررنگهایها  شوند (  گذشته  از  تر 

های  طور ویژه در سیاست و به  یدر اسناد بالادست  یوبخ (. این مهم نیز به1397آباد،  آباد و جهانی دولت)جهانی دولت

اصل   اساسی   44کلی  نیز  قانون  ایران  اسلامی  به  برجسته شده  جمهوری  بندهای    ی اگونهاست  )افزایش    7و    6،  5که 

بخش  سهم  افزایش  اشتغال،  عمومی  مدیریتی سطح  و  مالی  بار  از  کاستن  و  ملی  اقتصاد  در  تعاونی  و  خصوصی  های 

ت در  فعالیتدصدولت  کسبی  توسعه  با  مستقیم  ارتباط  در  اقتصادی(  تعاونی های  و  خانگی  مشاغل  و  ها  وکارها 

)  شدهن یتدو تجارت،است  و  معدن  صنعت،  ظهور 1397وزارت  و  بشری  تمدن  نبوغ  و  رشد  که  نیست  تردیدی   .)

دهد و  دی را نوید میی دج  یوکارهاکاری مدرن و ظهور کسب  یهاطیافراد از مح  یزدگنوین، امروز دل  یهایفناور

 
1  . Verrest 

2. Barrett & et.al 
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های کاری و خانگی نوعی جهش و توسعه این مفهوم  های اخیر و با ادغام هرچه بیشتر محیطاین مسئله در سال

 (. 1398ی و همکاران، ر ساز شده است )امیرا سبب 

 و عنوان یکی از عناصر اصلی خلق ثروت در هر کشور نقشی کلیدی در پیشرفت  خانگی به  یوکارهاامروز کسب

عنوان کانون  آن را به  توانیاست و م  ریانکارناپذ  هاانانس   اند. نقش اشتغال در پویایی زندگیتوسعه پایدار آن ایفا نموده

(. باید این نکته را برجسته کرد که توانمندسازی  1391اتصال و ارتباط افراد با اجتماع تصور کرد )آگهی و همکاران،  

و ارتباط تنگاتنگی با بهبود مستمر، ارتقای صلاحیت، تغییر در رفتار و بهبود    ستا  منزله بخشی از زبان توسعه مطرحبه

دارد   زنان  درزم1398)اسکندری،  عملکرد  انجام  نهی (.  مطالعات  خانگی،  در    افتهی  مشاغل  که  است  آن  از  حاکی 

این  ،  نهباشند و متأسفاکشورهای جهان سوم درصد کمی از زنان روستایی در این زمینه مشغول بکار می کار خانگی 

تعر موسسه خاصی  یا  نهاد  قالب  در  نیز  مهم  نشدهفیعده  از  یکی  درواقع  این وضعیت  که    ن یتر است.  است  عواملی 

باعث شده کشور ما باوجود برخورداری از امکانات و منابع طبیعی و انسانی گسترده، با نرخ بالایی بیکاری نیز مواجه  

های افراد دارد، با  و توانمندی  هالی ه تا حدودی ریشه در عدم استفاده از پتانسئل مسباشد که به اعتقاد کارشناسان، این  

این توانمندیبهره بیکاری و معض ها میگیری از  احتمالی حاصل از آن را کاهش داد. هران )پانا(  لا توان  رئیس    -ت 

ابتدای اجرای طرح م  دیگویدبیرخانه ستاد ساماندهی حمایت از مشاغل خانگی م هزار    800خانگی تاکنون    غلشااز 

م دنبال  الکترونیکی  به شکل  فرایند صدور مجوز مشاغل خانگی  آمده و  به وجود  )پور    دشویشغل جدید در کشور 

های پایین یک جامعه  افراد دهک  ولاًمعم  ی که در این پژوهش مد نظر استاقشار متوسط و کم درآمد  (. 1394اسد،  

وضعیت معیشت این    ء رار دارند؛ بناراین لازم است تا دولت در جهت ارتقا ق  نیهستند که از نظر درآمدی در سطح پایی 

 (. 1397)امیدی و چهارسوقی امین،  هایی را به اجرا درآوردگروه سیاست

اندازی و گسترش کسب  گزارش شدهآمارهای   مزایای را ه  با    هایخانگی و حمایت از تعاون  یوکارهاو وجود 

وکارها در تسهیل و تسریع توسعه ایفا  کسب  گونه ن یکه ا  یان کرمانشاه و نقش عمدهتااس   بومی در  یهایبر تعاون  دی تأک 

و همچنین وجود موانع محیطی متعددی چون: موانع سیاسی، ساختاری، قانونی، آموزشی، فرهنگی، اجتماعی    کنندیم

و با توجه به اینکه تاکنون  س  سااطور مناسب توسعه پیدا نکنند. بر این  وکارها بهو ... باعث شده است که این کسب

و درزم  یاژه یمطالعه  کرمانشاه  شهر  سطح  کسب  یه ن یدر  روی  پیش  موانع  تأک  یوکارها بررسی  با  بر   دی خانگی 

تعاون از  حمایت  در  بومی  انسانی  نیروی  خانگی  هایتوانمندسازی  مشاغل  راستای   و  همین  در  است؛  نگرفته  انجام 

به علمی  دانش  و  آگاهی  راه  یی هایزیرنامهبرر  ومنظافزایش  رویکرد  کسبیاندازبا  حمایت  و  گسترش    یوکارها ، 

انجام چنین پژوهشی در سطح شهر کرمانشاه ضروری کرده است. لذا، پژوهش حاضر ارائه    بر آن است  خانگی  با  تا 

بر    دی تأکا  ب  هدرآمد جامعمدلی جامع جهت توانمندسازی نیروی انسانی باهدف توسعه اشتغال برای اقشار متوسط و کم

 . دتا حدودی به این مهم جامه عمل بپوشان  هایمشاغل خانگی و تعاون



131          خانگی ...طراحی مدل توانمندسازی نیروی انسانی با هدف توسعه اشتغال برای اقشار متوسط و کم درآمد جامعه با تکیه بر مشاغل  

  

 

 

 مبانی نظری  -2

به یکی    بیکاری و رشد تدریجی آن  جوامع بدل شده سیاسی  و  اقتصادی    نظامچالش    نیترمهماز  امروزه مسئله 

شود )تقی بیگی  کشور معنا می  یک   وسعه یافتگی( و رشد آن به یکی از مظاهر توسعه یا عدم ت1391،  ای ن  دیجاواست ) 

و    انسان  ارتباطات  کانون  را  آن  توانمی  و  است  ریانکارناپذ  انسان  زندگی  پویایی  در  اشتغال  (. نقش 1393و همکاران،  

اقتصادی موفق جهان، گردآوری سرمایه انسانی فرهیخته و خردورزی    ی هامهم بنگاه  ی هااز دغدغهکرد.    تلقی  اجتماع

است مرکب از    یازمان موفق مجموعهانی که به آن متعلق هستند باشند. یک سا د تحول در سازمیجاه قادر به ااست ک 

سازمان، تجارب و دانش    ر یپذگروهی در نظام انعطافبافرهنگ سازمانی، اندیشه و اهداف مشترک که باکار   ییآنهاانس

. بنابراین هر فرد نسبت به سازمان و نده دییت خود قرار مخود را با عشق به پیشرفت روزافزون سازمان در اختیار مدیر

بالقوه منابع انسانی برای هر سازمانی    ی هایی، احساس مالکیت خواهد کرد. استفاده از توانادهدیکه انجام م  ی افهی وظ

م شمار  به  بزرگ  بهرهرودیمزیتی  در  توانا  ی ور.  و  استعدادها  مجموعه  از  سازمان  بهبالقوه    یها ییفردی،  نظور  مفرد 

سازمپیش مرفت  استفاده  سازندگی    کندیان  جهت  در  شگرف  استعدادهای  و  بالقوه  نیروهای  درآوردن  بالفعل  با  و 

سازمان، مدیریت مؤثر این    ی هاموجب پیشرفت فرد و همسویی با سازمان خواهد شد بنابراین لازمه دستیابی به هدف

 (. 1379 ، )موریس و ویلکاکس  ارزش است منابع با

پیشرفت،    ارتقای توشکورشد،  و  توانمندسازی کارکنان    ی هایانمندفایی  اخیر تحت عنوان  سالیان  در  کارکنان 

صاحب  مورد واقعتوجه  انسانی  منابع  مدیریت  کارشناسان  و  همان  نظران  است.  سشده  که  با    نهااازمگونه  مقابله  به 

حمایت و تعهد کارکنان و در  ز بیشتری به  نیااند، رار دادهو بهبود مستمر را در اولویت ق زندی خ یسازمانی برم  یهاچالش 

م  آنها  رکردنی گ احساس  کار  بهرهشودیدر  ارتقای  جهت  در  مؤثر  و  نوین  فن  توانمندسازی  به  یور.    لهی وسسازمان 

واقع   واسطه دانش، تجربه و انگیزه خود صاحب قدرت نهفته هستند و دراز توان کارکنان است. کارکنان به  یری گبهره

آ توانمندساز قدرت  ی  این  کردن  ظرف زاد  فن  این  بهره  یابالقوه  یها تی است.  برای  توانایی    یبردارکه  سرچشمه  از 

و در یک محیط سالم سازمانی روشی متعادل را در بین    گذاردی، در اختیار مشودیانسانی که از آن استفاده کامل نم

از سوی مدیریت و آزادی عمل کا پیشن اعمال کنترل کامل  و ویلکاکس   کندیم  هادمل کارکنان    (. 1379 ، )موریس 

اند. را به توانمند کردن کارکنانشان ترغیب نموده  آنهامحیطی متعددی وجود دارد که سازم  ی هاعلاوه بر این محرک

  انهاازم، تمامی جوانب س یآوربر محیط کاری: رشد سریع فن   یآوراند از: اثرات فن عبارت  آنها   ن یتردر این میان مهم

  و  هاتربا، هاانهیباعث تغییر ماهیت کارها شده است و را یآورتأثیر قرار داده است. تغییرات سریع فن   حتت  ی نوعرا به

  از ی موردن  یهااند. این ابزار، تغییرات شدیدی در نوع مهارتکاملًا خودکار جایگزین مشاغل روتین شده  یهادستگاه

با چنین چالشی کارکنان باید توانمند شوند یعنی    ی رویاروییبرااند. بدیهی است  ردهایجاد ک   آنهاافراد و اعضای سازم

خود    ازی موردن  در تمامی جهات رشد کنند. افزایش انتظارات مشتریان: امروزه مشتریان به کمک اینترنت قادرند وسایل



 فصلنامه پیشرفت و توسعه استان کرمانشاه ، 1403، دوره 3، شماره 4                                                                                  132  

 

 

  نهااارات سازمنتظتریان باعث افزایش اطور مستقیم و در بهترین قیمت رقابتی خریداری کنند. افزایش انتظارات مشرا به

  برعکس   دستوریمراتب  تنها سلسلهنه  شرایط،   این . تحت  است  شده  کارکنانشان  –از کنترلی مناسب نخواهد بود بلکه  

  از)  مدیران  سنتی   وظایف  انجام  برای  که   خودگردانی   ی هامی ت   درون. در  باشند  خلاق  داشته،   عمل  ابتکار   بیاموزند  باید

کرده و مسئولیت بیشتری    ایفای نقش   ی خوباند بهانمند شدهیت، استخدام و(...توکیف ، پاداش، کنترل،  یبندقبیل بودجه

 (.1383 ،کلینتون وباکینگهام ) برای اقداماتشان بپذیرند

مدرن  هایفناورامروز ظهور   و  از  زدگ دلنوعی    سببی جدید  برای ظهور  هاطی محی  و آغازی  مدرن  ی کاری 

نوید    ی جدیدوکارهاکسب از   ترکمرنگی کاری را  هاطی محتحولاتی مرزهای میان خانه و    ن یچن ن ی اکه    دهدیم را 

« عنوان  تحت  کار  از  مفهومی جدیدی  فزاینده  رشد  برای  بستر  و  زمینه  مهم  این  است.  ی  وکارهاکسبگذشته کرده 

ن  ای   اما  شودیم  را شامل  اوکارهکسبطیف مختلفی از    نکهی باوجودارا فراهم آورده است. مشاغل خانگی    1خانگی«

زمره  م در  را  این    ن ی ترمهمو    کنندیمی  بندطبقهی خرد  وکارهاکسبشاغل  دهنده  تمیز  سایر    وکارهاکسبعنصر  با 

داشتن  وکارهاکسب قرار  دیگر،  است.  آنهای  از    در خانه  بسیاری  باور  ویژگی  زااشتغال  نظرانصاحببه  بارزترین  یی 

بوداست.  وکارهاکسب خانگی  از  ریپذانعطافی  یکی  خانگی  هاتیخصوص  ن یترمهمی  مشاغل  و    هستی  )امیری 

و  1398،  همکار )کلت  اقتصادی  پیامدهای  دارای  خانگی  مشاغل  که  است  داده  نشان  مطالعات  ( 2002،  2همکاران (. 

 ( برای خانوارها و جوامع است.2000، 4همکاران( و فیزیکی )کلت و  2008، 3اجتماعی )ماسون و همکاران 

را    آنهاافراد،    پراکندهی  اقتصاد  ی ها، افکار و قدرتهاهیو تمرکز افراد، سرما  زی تجها  ب  اهیتعاون  ر رف دیگر دط  از

م تول  سازندیقادر  سازمان  در  چانه  یدی تا  خودشان  یزنقدرت  منافع  از  آورده  دست  تعاون  تی حما  به    یهایکنند. 

کشاورز  یکارگر ا  ی انمونه  یو  از  هستند  ن ی موفّق   را  بازارها  مبادلات ی ده مانساز و گسترش  با  ها یتعاون  .نوع 

محصولات    عرضه  تی قادرند با تمرکز و هدا  های. تعاونکنندیم  فایدر بازارها ارا   مهمی تثبیتی نقش  و داده گسترش

ا و  خود  تثب   یدائم  ان یجر  کی  جادی اعضا  نقش  بازار،  به  محصولات  از عرضه  مطمئن  به  یمهم  یت یو  در  را  خصوص 

 (. 1398مردای نژاد و واحدی، ) ندکن  فاء ی ا هامتی تباط باقار

رشد  یکاری ب چالش   و  به  س  یاقتصاد  یهانظام   یاصل  یها آن  نشان  لیتبد  یاس ی و  و  توسعه  شده  عدم    ایدهنده 

قش  ن   زی ن  یاقتصاد  یها بنگاه  ت ی بلکه در موفق   سازد،یم   ایرا پو  نهااانس  یکشورهاست. اشتغال نه تنها زندگ  یافتگیتوسعه

برا  ی اساس ن مان  ازس  کی  یدارد.  فر  ی انسان  یروی موفق،  ضرور   هنگبا  مشترک  اهداف  توانمندساز  یو    یاست. 

  مورد توجه قرار گرفته است.  آنها بالقوه    یهاییو استفاده از توانا  ی وربهره  ی ارتقا  یبرا  نینو  ی کارکنان به عنوان روش

 
1  . Home Based Business (HBB) 

2. Kellett & et.al 

3. Mason & et.al 

4  . Kellett & et.al 



133          خانگی ...طراحی مدل توانمندسازی نیروی انسانی با هدف توسعه اشتغال برای اقشار متوسط و کم درآمد جامعه با تکیه بر مشاغل  

  

 

 

توانمندساز  نهااسازم  یمتعدد  عوامل به  تغ   ب ی ترغکارکنان    یرا  از جمله  است،  افزا  یفناور  عیسر   راتیی کرده    ش ی و 

مشتر اانیانتظارات  مهارت  ازی ن  راتیی تغ   ن ی.  ا  دیجد  یهابه  را  ابتکار عمل    یوکارها  کرده است. ظهور کسب  جادی و 

عنوان    به   زی ن   هایتعاون  شده است.  یمعرف  نهیزم  نیدر ا  گر یمثبت د  ی هایژگیبه عنوان و  آنها  یریپذو انعطاف  ی خانگ

قدرت چانهت  و  زی تجه   یبرا  یی ابزارها افراد،  منابع  م   تیو حما  یزن مرکز  اعضا شناخته  منافع  اشوندیاز    هایتعاون  ن ی . 

 .کنند فا یا هامتی در ق  یتی بازارها را گسترش داده و نقش تثب توانندیم

 پیشینه پژوهش  -3

ژوهش و  پ  . اکنون در این قسمت، پیشینههای گذشته به بررسی کامل مبانی نظری پژوهش پرداخته شددر بخش 

و خارجی   داخلی  بیان میتحقیقات  و  مرتبط،  باشد  این موضوع  با  مشابه  پژوهشی که کاملًا  البته  مدل شوند.  طراحی 

انسانی   نیروی  برای    باهدفتوانمندسازی  با    درآمدکمو    اقشار متوسطتوسعه اشتغال  مشاغل خانگی و    بر  هیتک جامعه 

پرداتعاونی باشد،  ها  همخته  است.  نشده  فضای  چن یافت  به  توجه  با  مطالعات    وکار  کسبویژه  ین  بررسی  ایران،  در 

ها به این موضوع نزدیک هایی که در تعدادی از جنبه، در بخش حاضر پژوهش رون یازاچندان دارد؛   داخلی اهمیتی دو

 اند.باشند، آورده شده

 پیشینه داخلی  -3-1

 و دریافتند که قوانین   خانگی یوکارها  کسب بر آن اثربخشی و نهادی تادگیافجا( در  1399داوری و پرچمی)

ایران مختلف کشورهای در خانگی یوکارها  کسب به مربوط اقدامات پرداخته است.   ایران در آنها اثربخشی و و 

 گسترش  برای ها تیحما و قوانین ی، گذاراستی س قالب   در  اقداماتی  ایران که در  کنندیم عنوان    همچنین نویسندگان

 اساس  است. بر   افتهیکاهش  شان یاثربخش  و  مواجه ییهاچالش  با  هم آنها  که  گرفته  صورت نگی اخ ی و کارها  کسب

 در  عموماً مداخلات  این اما شدهانجام اقداماتی وکار  کسبحیات   گانهسه مراحل در ایران در  این پژوهش،  هاافتهی

 یوکارهاکسب نهادی ی جاافتادگ در ستا شدهانجام کمتری اقدام و رشد تتثبی  مراحل در و بوده یری گشکل مرحله

اجرایی  اداری  قانونی،  فرایند  و خانگی   از وکارهاکسب دسترسی مانع که  دارد وجود مشکلاتی اقدامات این و 

 به سترسید  .ندابوده ترموفق ،اندداشته دسترسی اقدامات این  به وکارها  کسب کهیهنگاماما   شودیم ها تیحما

گرفتن  خانگی   یوکارها  کسب موفقیت در را ری تأث بیشترین  شده  انجام اقدامات  در بازار و ماو مجوز، اطلاعات، 

 .  داشته است

و مشاغل خانگی( بر   یدست عی)صنا  ییاجتماعی صنایع روستا  -اثرات اقتصادی ( در پژوهشی با عنوان  1399هرامی)ب

شهرستان   روستاهای  مورد:  روستایی  کهسنندتوسعه  رسیدند  نتیجه  این  به  توسعه  ی ب   ج  و  روستایی  صنایع  توسعه  ن 
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به  یداریخانوارهای روستایی رابطه معن   یی زااقتصادی و اشتغال روستایی موجب    توسعه صنایع  کهیطوروجود دارد. 

اشتغال درآمد،  سطح  تأث   ییزاافزایش  بیشترین  است.  شده  موردنظر  روستاهای  در  بیکاری  سطح  کاهش  وسعه  ت  ری و 

برابر با   ادیز  ری در شاخص اجتماعی ضریب تأث  01/54  ادیز  ری خص اقتصادی با ضریب تأثاشصنایع روستایی مربوط به  

اشتغال  12/45 طریق  از  محلی  اقتصاد  توسعه  روستایی ضمن  صنایع  توسعه  راهبرد  بنابراین  است؛  بوده  و    یی زادرصد 

 .ددرگبرای تحرک اقتصاد روستا تلقی  ی اعنوان یک راهبرد توسعهبه تواندی، مییدرآمدزا

 ( کرمانشاه  استان  روستاهای  در  خانگی ی وکارهاکسب یهاچالش  ی پردازمفهوم( در  1398امیری و همکاران 

 در  که گوناگونی است  عوامل  از  متأثر کرمانشاه، استان روستاهای در خانگی  ی وکارها کسبی هاچالش دریافتند که 

وامداخله ی،عل شرایط قابلاهن یزم ی   مانع ایجاد فعالان، ی زگی انگیب شامل مختلف ایمدهای پ و بوده یبندطبقه ی 

 طرح قابل آن  برای نیز  وکارهاکسب رقابتی  توان کاهش روستا و  به  شهر  از  مهاجرت  افزایش ، واردهاتازه برای روانی 

 .هستند

م  یلا طق روستایی استان ادر منا   ی خانگیوکارهاکسبی  اندازراه ( واکاوی موانع  1398)  مرادی نژداد و واحدی 

عاملن داد،  نشان  کسب  -اقتصادی  ی هاتایج  تجربه  فرهنگیسیاستی،  آموزشی،  مهارتی،  و    -وکار،  اجتماعی 

خانگی در مناطق روستایی استان   یوکارها کسب یاندازدرصد از واریانس کل موانع راه 3/53درمجموع  یشناختروان

 .ایلام را تبیین نمودند

 نه خارجی پیشی -3-2

مشههارکت بههه ایههن نتیجههه رسههیدند کههه    مشارکت مشاغل خانگی در اقتصاد دیجیتالدر    (2020)  1روشکی و میسون

از خریههد و فههروش خههدمات و محصههولات  آنهههاپههردازد کههه بههه نسههبت فههروش مشاغل خانگی در تجارت دیجیتههال می

 وعضهه  مشههاغل کوچههک و متوسههط 994مونههه ها از نیافتهههود. شهه انههدازه گیههری می آنهههابصورت آنلاین از کههل فههروش 

دهد مشاغل مستقر در خانه با تعداد زیادی از فروش آنلاین در ارتبههاط نشان می  اسکاتلند  در  کوچک  مشاغل  فدراسیون

   .کنندهستند که از دیدگاه مشاغل خانگی به عنوان مشاغل »آنلاین« پشتیبانی می

ی مسههتقیم خههارجی گههذاره  شبکه مشههاغل خههانگی بههر سههرمای  هایتأثیر ویژگی( در بررسی  2020)  2دو و همکاران

های بههازار خههارجی شههرط لازم بههرای بههین المللههی شههدن که عضویت در شبکهاین استدلال را داشتند که   خارجی چینی

آنالیز سطح رفههاه خههانگی  ( در2020) 3و همکاران  است. ملاسیاریدر کسب و کارها و کسب و کارهای خانگی  است

 
1. Reuschke & Mason 

2. Du & et.al 

3. Mellasyari& et.al 
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خانگی یک واحد خرد است که هر ساله به رشد خود ادامههه  غلشام ودنوشتند که ش ی در شهر سولوکاز مشاغل خانگ

 حههداقل از بههالاتر ٪78رآمههد کارآفرینههان خههانگی همچنههین د .گههذارددهد و این بر اقتصاد شهههر سههولوک تههأثیر میمی

 .افراد این استان است دستمزد

در   ن یزنههان کههارآفر  انیهه م  در  یدر مشههاغل خههانگ  تی موفق   یعوامل اصل( در بررسی  2019)1و همکاران  دهاری  بن 

پههس انههداز و   تیهه بههه بودجههه، کفا  یشامل دسترس  کسب و کارهای کوچکدر    مؤثرعوامل    یافتند که  یعربستان سعود

غیره نیههز   و  فرهنگدولت،    یهااستی حال، موانع مقررات و س  ن ی در شروع کار است. در هم  یرونی و ب  یذات  زهی انگ  ری تأث

 باشد. مؤثراین زمینه   د درتوانمی

 وهشپژش رو -4

افزایی حاصل از  دانش   به دنبالای و در بُعد دیگر کاربردی است؛ زیرا از یکسو  پژوهش حاضر در یک بُعد توسعه

با متغیرهای جدید، چندبُعدی و بومی )توسعه ارائه  ارائه مدل  اهداف این پژوهش  ای( است و از سوی دیگر یکی از 

اقشارمتوسط و کم درآمد جامعه با   یدف توسعه اشتغال برااهب  ینساان  یروی ن  یتوانمندساز  برای  راهکارهای کاربردی

تعاون  یبر مشاغل خانگ   هیتک مرحله    است )کاربردی(.  هایو  استقرایی و در  از رویکرد  مرحله کیفی  پژوهش در  این 

فرضیه رویکرد  از  داده  -ایکمیّ  است.  برده  بهره  دقیاسی  از  پژوهش  این  داهای  است.  آمده  به دست  منبع    هایده و 

مدارک و تجربیات    ها، اسناد،ها، مقالهدوم از کتابهای دستها حاصل شده و دادهها و پرسشنامهاول از مصاحبهدست

می را  حاضر  پژوهش  منظر  این  از  است.  آمده  دست  به  پژوهش  موضوع  با  رابطه  در  شده  زمره  منتشر  در  توان 

راهبرد ترکیبی است که در  ش در این مطالعه استفاده از  پژوه رد  شمار آورد. راهب ی بها نهاخابکت  -های میدانیپژوهش 

ها( و در بخش کمی استفاده از استراتژی پیمایش )جهت اولویت  بخش کیفی راهبرد آن تفسیری )برای شناسایی مولفه

مورد جامعه  پژوهش  این  کیفی  بخش  در  بود.  خواهد  مت   بندی(  مدیران،  از  ذیرمطالعه  وکارشناسان  بط،  خصصان 

مسئولان  گذاراست سی  و  مسئولان  ان  کارشناسان،  و  متخصصان  از  منظور  است؛  شده  تشکیل  کرمانشاه  استان  در 

تصمیمسیاست و  دانشگاه گذاری  صاحبنظر  اساتید  و  خبرگان  استان،  در  حوزه  سازی  کارشناسان  مختلف و  از    های 

دستگاه و  نهادها،  اجرایی  تعامانن   نهااسازمهای  کار،  اداره  استانداری؛  رف ون  د  و و  معدن  صنعت،  خانه  اجتماعی،  اه 

 ت؛ سازمان صنعت، معدن و تجارت؛ اتاق بازرگانی و غیره بودند.تجار 

گیری نظری )هدفمند( ها از افراد مطلع کلیدی، از روش نمونهآوری دادهدر این پژوهش با توجه به اهمیت جمع 

 ی باهدف توسعه اشتغال برا  یانسان  یروی ن  یسازدنمن تواپژوهش    تموضوعا اینکه به جهو ت با  و گلوله برفی استفاده شد.

 
1. Bin Dahari & et.al 
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کم و  متوسط  تکاقشار  با  جامعه  خانگ   برهیدرآمد  تعاون  یمشاغل  متخصصی  است،  هایو   و هابخش  در  که  افراد 

 نظر در باشندمی نخبرگا از  متشکل که آماری عنوان جامعه به در ادارت مرتبط با حوزه پژوهش  سازمانی واحدهای

این   .دنا هشد گرفته  افراد و سال چهار بالای سابقه با مشاوران و کارشناسان مدیران ارشد، شامل جامعه همچنین 

حداقل دارای استان می مدرک  در  پژوهش  موضوع  با  مرتبط   از  استعلام  با مذکور جامعه حجم باشد.کارشناسی 

 شد. اعلام نفر هزار  به  نزدیک  ه ت کاس ار و رفاه اجتماعی بدست آمدههای تحت نظر مدیریت اداره تعاون، کتعاونی

 است،  متفاوت مختلف  طبقات  و ها گروه در جمعیت توزیع و  است  نامتجانس  یا ناهمگن جمعیت های که جوامعی در 

 گیری نمونه روش ناهمگن بودن جامعه آماری از به دلیل بر همین پایه  .شودمی استفاده طبقه ای گیری نمونه  روش از

ای  تصادفی کمی جدول    .شودمی تفاده سا طبقه  بخش  در  و  نظری  اشباع  کیفی  بخش  در  نمونه  انتخاب حجم  معیار 

از   نفر تعیین گردید.  45و در بخش کمی    30پیشنهادی مورگان و کرجسی بود که به ترتیب این تعداد در بخش کیفی  

داده گردآوری  برای  ابزار  یکی  دو  گردید  استفاده  کیفی  بخش  در  عمیق مصاحبهها  سا  های  دیگری    ختارمندنیمه  و 

قولیادداشت نقل  و  اسناد  میها،  مرتبط  است.  های  شده  استفاده  ساخته  محقق  پرسشنامه  از  بخش کمی  در  که  باشد 

پایایی در بخش کیفی  استفاده شده است.  ایی باز آزمون  پایروایی در بخش کیفی از اعتبار محتوا و در بخش کمی از  

ها در بخش  وتحلیل داده تجزیهضریب الفای کرونباخ استفاده شده است.  کمی از شاز توافق درون موضوعی و در بخ

با استفاده از روش تحلیل محتوای کیفی )تماتیک( و در بخش کمی، آمار توصیفی و استنباطی مورد استفاده    کیفی 

 گرفت. قرار

 اصلی: سؤال 

بر  دی درآمد جامعه با تأک  توسط و کماقشار م  هدف توسعه اشتغال برای مدل مفهومی توانمندسازی نیروی انسانی با  -

 چیست؟  هایمشاغل خانگی و تعاون

 :فرعیی هاسؤال 

 ؟ چیست  هایها و عوامل مؤثر در توانمندسازی نیروی انسانی باهدف توسعه مشاغل خانگی و تعاونمؤلفه -

وسعه مشاغل خانگی و  هدف ت   ابها و عوامل مؤثر در توانمندسازی نیروی انسانی  مؤلفهی(  بندرتبه)  ن یرگذارتری تأث -

 کدام است؟  ها یتعاون

 ؟ اندکدم  مشاغل خانگی و تعاونی جهت ایجاد و توسعه کرمانشاه موجود در استان ی هالی پتانسو  هاتی ظرف -
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 های پژوهش یافته -5

 یفی پژوهش های بخش ک یافته -5-1

مشاغل   جادی در ا ی انسان یروی ن ی زوانمندسات ندیفرا در  ؤثرمعوامل در قالب  ها افتهی ل ی تحلو ه یبخش به تجز ن ی در ا

تعاون  ی خانگ پیو  متون  اول  مرحله  در  است.  شده  اقدام  مصاحبه  یسازادهی ها  و  بهشده  بررسها  از    یدقت  پس  شد؛ 

  افت؛یظهور    م ی مفاه   مضمون،  لی محتوا و تحل  ل ی با روش تحل  ،یتکرار  ی هاارزش و حذف داده  با   یهاداده  یبنددسته

پژوهش به    یاصل  یهامقوله  تی شکل گرفت تا در نها  هامقوله  ریز  تریانتزاع  یسطح  کیدر    آنها  یدن بسپس با دسته

 دست آمد. 

 مندسازی نیروی انسانیوانبر ت   مؤثرها به عنوان عوامل از مصاحبه  شده استخراجهای و مقوله مفاهیم . 1جدول

 مصاحبه کد مقوله مفاهیم  تکرار کد

 ای نوین کارآفرینیهئه طرحاحمایت از نوآوران در ار 5

عوامل سیاسی و  

 نظارتی 
S1 

 حذف و کاهش موانع کارآفرینی  3

 اصلاح قوانین و مقررات دست و پا گیر  2

 ارائه سند مالکیت به کسب و کارهای خانگی 6

 هیلات به کارآفرینان جهت بازاریابی محصولات اعطای تس 2

 ه اندازی کسب برای را زتامین امکانات زیرساختی مورد نیا 4

 های ارتباطی و اطلاعاتیفراهم آوردن امکاناتی جهت دسترسی بهتر به فناوری 5

 خط و مش گذاری در حوزه مشاغل خانگی 6

 های اقتصادی فعالیت تنظیم قوانین مبنی بر نظارت و حمایت از 2

 کاهش رانت و فساد اداری  1

 اریبهره برد کاهش زمان صدور پروانه های 3

 جلوگیری از ورود و عرضه کالاهای قاچاق در بازار داخلی 4

 ها تجاری حمایت از ایده 5

 های اداری کاهش بروکراسی 4
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 مصاحبه کد مقوله مفاهیم  تکرار کد

 ی خانگ یکسب و کارها  یبرا یاتیمال   یهافی تخف 3

 S2 ل اقتصادی عوام

 حمایت و دسترسی آسان به تسهیلات بانکی 7

 ی ل خانگبا مشاغ   دبه افرا ازیامت یاعطا  2

 ی رفع موانع بانک 1

 افزایش مبالغ وام دریافتی  4

 افزایش زمان بازپرداخت تسهیلات  5

 ن یبا نرخ بهره پائ یها وام صی تخص 7

 های منطقه شبکه سازی میان تشکل 8

 S3 مل اجتماعی عوا

 های مدنی تقویت مشارکت 3

 های روستایی عضوگیری در تشکل 5

 های کارآفرینیاطرافیان به فعالیت ور موافق اب  5

 ی نیمثبت در باور افراد جامعه نسبت به کارآفر تی ذهن  جادیا 4

 های و باورهای منفی حذف کلیشه 2

 S4 عوامل فرهنگی

 یتی تقویت فرهنگ برابری جنس  7

 ایجاد فرهنگ کارآفرینی  4

 تضعیف فرهنگ مردسالاری  6

 منطقه و روستا  غالب بر رتضعیف سنت و باو 5

 تضعیف عرف و آداب و رسوم غلط حاکم بر خانواده  4

 کسب و کار خود را داشتن  2

و    یعوامل فرد

 شخصیتی 

 

S5 
 داشتن تجربه قبلی کارآفرینی  3

 مالی  انگیزه کسب استقلال 6

 تقویت روحیه کار تیمی  8



139          خانگی ...طراحی مدل توانمندسازی نیروی انسانی با هدف توسعه اشتغال برای اقشار متوسط و کم درآمد جامعه با تکیه بر مشاغل  

  

 

 

 مصاحبه کد مقوله مفاهیم  تکرار کد

 ریسک پذیری و تحمل ابهام  4

 ادی و اجتماعی بالاتر زلت اقتصنانگیزه کسب م  5

 مورد تشویق قرار گرفتن کارآفرین از سوی اعضای خانواده  S6 6 عوامل انگیزشی 

 تشویق از سوی نهادهای دولتی  7

 ارب کارآفرینان موفق منطقه های آموزشی و استفاده از تجبرگزاری دوره 4

 S7 عوامل آموزشی 
 نگی( ارهای خاکایجاد مراکز رشد کارآفرینی )کسب و  3

 بازدید از فعالیت کارآفرینان موفق 5

های فنی در زمینه کارآفرینیهای کارآفرینی ارائه مشاوره و راهنماییآموزش مهارت 5  

 

 های بخش کمی پژوهش یافته -5-2

 ق یتحق  یرها یمتغ یبندرتبه  - 

مهم   زیر  است  جدول  فریدمن  آزمون  جدول  تفسیر    وترین  از  بندیر جدول  قبل  است.  تبه  گردیده  در   ارائه 

. این جدول پرداخته خواهد شددار بودن آزمون فریدمن، به تفسیر نتایج جداول توصیفی و میانگین رتبه    صورت معنی

است که در سطح خطای کمتر از    22.92ور کای به دست آمده برابر با  دهد. مقدار مجذداری آماری را نشان میمعنی  

پرسش  از نظر    متغیرهای تحقیقبندی   دار بودن آزمون فریدمن بدین معناست که رتبه عنیم  (P<./05)/. قرار دارد  05

بند  .بامعناست  شوندگان ا   قی تحق  ی رهای متغ  یرتبه  طور که در  ماناست. ه  رفتهیصورت پذ  دمن یستفاده از ازمون فربا 

  ی اسی ختصاص داده است و عوامل سبه خود ا  ارتبه ر  نیبالاتر  5با رتبه    یقابل مشاهده است، عوامل آموزش  ریجدول ز

رتبه    یت یو حاکم دارد  گاهیدر جا  4.48با  قرار  بند.  دوم  فر  قی تحق  یرهای متغ  یرتبه  ازمون  از  استفاده  صورت    دمن یبا 

ز  رفتهیپذ جدول  در  که  همانطور  آموزش  ریاست.  عوامل  است،  مشاهده  رتبه    یقابل  خود    ن یبالاتر  5با  به  را  رتبه 

 دوم قرار دارد.  گاهیدر جا 4.48با رتبه  یت یو حاکم یاسیل سست و عوامااختصاص داده  

 

 

 

 



 فصلنامه پیشرفت و توسعه استان کرمانشاه ، 1403، دوره 3، شماره 4                                                                                  140  

 

 

 قی تحق  یرهایمتغ یبندرتبه .2جدول 

 میانگین رتبه متغیر ردیف

 4.48 نظارتی عوامل سیاسی و  1

 4.00 عوامل اقتصادی  2

 3.65 وامل اجتماعی ع 3

 3.52 عوامل فرهنگی 4

 3.24 عوامل فردی و شخصیتی  5

14.1 انگیزشی   لعوام 6  

 5.00 عوامل آموزشی  7

 

 ای تک نمونه  Tآزمون 

استفاده شده ای در عدد ثابت سه  جهت سنجش اختلاف یا عدم اختلاف میانگین نمونه از ازمون تی تک نمونه

 متغیرها مفروض است:  است. فرضیات زیر برای هر یک از

 : میانگین نمونه بیشتر از سه می باشد.  0Hفرضیه 

 ونه کمتر از سه می باشد. : میانگین نم 1Hفرضیه 

بالاتر است. این بدین معناست که فرضیه صفر مورد   3همانطور که مشخص است میانگین تمام متغیرها از عدد ثابت  

 پذیرش است. و فرضیه یک مردود است.

 
 ای متغیرهای تحقیق تک نمونه  Tتایج . ن3جدول 

ها لفه ؤم ردیف  داری معنی  ستاندارد انگین خطای ایم انحراف استاندارد  میانگین  

دار یمعن 0.08446 0.54739 4.3452 نظارتی عوامل سیاسی و  1  

دار یمعن 0.11391 0.75561 4.2110 عوامل اقتصادی  2  

دار یمعن 0.08583 0.56932 4.2773 عوامل اجتماعی  3  
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ها لفه ؤم ردیف  داری معنی  ستاندارد انگین خطای ایم انحراف استاندارد  میانگین  

دار یمعن 0.09576 0.63518 4.1970 عوامل فرهنگی 4  

580.674 4.1727 عوامل فردی و شخصیتی  5 دار یمعن 0.10170   

دار یمعن 0.08250 0.54727 4.3485 عوامل انگیزشی  6  

دار یمعن 0.07938 0.53253 4.5222 عوامل آموزشی  7  

 

 بحث و نتیجه گیری -6

وسط و کم درآمد جامعه از منظههر توانمندسههازی نیههروی انسههانی در مشههاغل دهد که اقشار مت این پژوهش نشان می

توانمندسههازی نیههروی انسههانی در مشههاغل ها و عوامههل مههؤثر در مؤلفهههوضههعیتی قههرار داشههته؛ ها در چه  نیوخانگی و تعا

 یراه انههداز ری موجههود در اسههتان کرمانشههاه در مسهه   یهالی ههها و پتانسهه تی ظرفها را شناسایی و همچنههین  خانگی و تعاونی

احبه، توزیع پرسشههنامه و تجزیههه از انجام مص س را بدست آورد. نتایج حاکی از آن است که پ   نیوتعاو    خانگی  مشاغل

متوسههط و کههم   اقشههار  یبا هههدف توسههعه اشههتغال بههرا  یانسان  یروی ن  یمدل توانمندسازها مشخص شد که  و تحلیل داده

کنههد. در این مدل را به طور کامل بیان می  1چگونه است؛ که شکل    هایو تعاون  یبر مشاغل خانگ  هی درآمد جامعه با تک

 اقشههار یبهها هههدف توسههعه اشههتغال بههرا یانسههان یرویهه ن یتوانمندسازپژوهش یعنی مدل پرسش اصلی  هبپاسخ    خصوص

رای اصلی بهه   یانهاهفت گهای  شاخص  ؛باید گفت که  هایو تعاون  یبر مشاغل خانگ  هی متوسط و کم درآمد جامعه با تک

ی؛ اجتمههاع امههلعوی؛ ل آموزشهه ماعوی؛ عوامل اقتصادی؛ ت ی و شخص یعوامل فردساخت بدنه مدل توانمندسازی شامل:  

   .نظارتی هستند  -یاسی عواَمل سی و در نهایت زشی عوامل انگی؛  عوامل  فرهنگ
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 های پژوهش( )منبع: یافتهبر توانمندسازی نیروی انسانی مؤثربندی عوامل  . تقسیم 1شکل

بامؤلفهدهند که  نشان می  نتایج انسانی  نیروی  توانمندسازی  و عوامل مؤثر در  نگی و  سعه مشاغل خاوتهدف    ها 

گوناگون  یانسان  یروی ن   یتوانمندساز  ها یتعاون عوامل  از  عامل    ی متأثر  هفت  که  از    ت یحما)  حمایتی  -ی اسی ساست 

ارائه طرح پا   ن یقوان  اصلاحی،  ن یو کاهش موانع کارآفر  حذفی،  ن یکارآفر  نینو  یهانوآوران در  و مقررات دست و 
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  ن یتام،  محصولات  یابیجهت بازار  نانیبه کارآفر  لات یهتس   ی اعطای،  گ خان  یبه کسب و کارها  تیسند مالک  ارائه ،  ری گ

ز ن  یرساختیامکانات  امکانات  فراهم،  کسب  یانداز  راه  یبرا  ازی مورد  دسترس  یآوردن  فناور  یجهت  به    ی هایبهتر 

اطلاعات  یارتباط گذار  خط  ی،و  مش  خانگ  یو  مشاغل  حوزه  حما  یمبن  ن یقوان  می تنظ ی،  در  و  نظارت    زا  تیبر 

از ورود و    یری جلوگی،  بهره بردار  یهازمان صدور پروانه   کاهشی،  رانت و فساد ادار  کاهشی،  صاداقت   یهاتی الفع

کالاها داخل  یعرضه  بازار  در  ا  تیحمای،  قاچاق  تجاردهیاز    ی اقتصاد  ، (یادار  یها یبروکراس  کاهش ی،ها 

کارها  یبرا  یات ی مال   یهافی تخف ) و  دسترس  تیحمای،  خانگ  ی کسب  بهاآس  ی و  به    ازی امت   یاعطای،  کبان  لات یتسه  ن 

خانگ  مشاغل  با  بانک  رفعی،  افراد  در  ش یافزای،  موانع  وام  تسه  ش یافزا  ی،افت یمبالغ  بازپرداخت    صیتخص ،  لاتیزمان 

  جادی ا،  موفق منطقه  نانی و استفاده از تجارب کارآفر  یآموزش   ی هاهدور  یبرگزار)یآموزش  ،(ن ی با نرخ بهره پائ  یهاوام

رشد   و    ینیرارآفکمراکز  فعال  دی بازد،  (یخانگ   ی کارها)کسب    یهامهارت  آموزش ،  موفق   نان یکارآفر  تیاز 

راهنما  ین یکارآفر و  مشاوره  زم  یفن   یهاییارائه  ساز)یاجتماع   ،(ین ی کارآفر  نهیدر  ها  انی م  یشبکه  ،  منطقه  یتشکل 

  جادی ای،  نیآفرکار  یها تی اله فع ب  ان ی موافق اطراف  باوریی،  روستا  یهادر تشکل  یری گعضوی،  مدن  یهامشارکت  ت یقوت

فرهنگ    تیتقوی،  منف   ی و باورها  یهاشهی حذف کل)یفرهنگ   (،ینیمثبت در باور افراد جامعه نسبت به کارآفر  تی ذهن

کارآفر  جادی ای،  تی جنس  یبرابر مردس  فی تضع ی،  ن یفرهنگ  و    فی تضع ی،  الارفرهنگ  منطقه  بر  غالب  باور  و  سنت 

و رسوم    فی تضع ،  روستا بر خانوالط حغعرف و آداب  اقتصاد  زهی انگ )یزش ی انگ  (،دهاکم  منزلت  اجتماع  یکسب    یو 

و    یل فردماوع(،  یدولت   ی نهادها  یاز سو  ق یتشو،  خانواده  یاعضا  ی از سو  نیقرار گرفتن کارآفر  قی تشو  مورد ،  بالاتر

کار    ه ی ح رو  ت یتقوی،  کسب استقلال مال   زهی انگ ی،  ن یکارآفر  یداشتن تجربه قبل،  خود را داشتن   کسب و کار)   یت یشخص

 باشد. یآن م نیتراز مهم (و تحمل ابهام یریپذ سکیر،  یمی ت

سوال   به  پاسخ  خصوص  انسانی مؤلفهی(  بندرتبه)  ن یرگذارتریتأثدر  نیروی  توانمندسازی  در  مؤثر  عوامل  و  ها 

فاده از  است  اها بتجزیه و تحلیل حاصل از پرسشنامه  باید گفت که  کدام است  هاینگی وتعاونباهدف توسعه مشاغل خا

» آزمو و  امتیاز«  بیشترین  آموزشی  »عوامل  داد؛  نشان  فریدمن  فردن  شخص  یعوامل  کم ت یو  به دست  تریی«  را  امتیاز  ن 

حاکمیت  و  سیاسی  عوامل  عوامل  نخست؛  رتبه  در  آموزشی  عوامل  کلی  بطور  عوامل آوردند.  دوم؛  جایگاه  در  ی 

در جایگاه پنجم؛ عوامل فرهنگی در رتبه    وامل اجتماعی؛ عمانگیزشی در رتبه سوم؛ عوامل اقتصادی در جایگاه چهار

 فتم بیشترین و کمترین امتیازها را به خود اختصاص دادند.ششم و در نهایت عوامل فردی و شخصیتی در جایگاه ه

  خانگی  مشاغل  یراه انداز   ری موجود در استان کرمانشاه در مس  یهالی و پتانسها  تیظرف ل  اؤسدر خصوص پاسخ به  

ها و  تی ها خواسته شد تا ظرف ها از مصاحبه شوندهبخش دوم مصاحبه  دراید خاطر نشان کرد که  ب  کدام است  ی نواعتو  

  ریز  یهاتی ظرف  نهی زم  ن ی هم   ها بازگو کنند. دریو تعاون  یتوسعه مشاغل خانگ  نهی استان کرمانشاه را در زم  یهالی پتانس

  ینمدباف  -2  (ی)مشاغل خانگ  یباف وهی گ   -1  گرفت؛  قرار  ییشناسارد  ورا با استان کرمانشاه دارد م  ی سازگار  ن یشتری که ب
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  (ی)مشاغل خانگ   یو بافندگ  دی تول   -5  (ی)مشاغل خانگ  یباف  میگل  -4  (ی)مشاغل خانگ  یباف   یقال  -3  (ی)مشاغل خانگ

  (ینگا)مشاغل خ  ییدارو   اهانیگ  یو فراور  دی تول   -8  (ی)مشاغل خانگ   یتابلوساز  -7  ( ینگ)مشاغل خایدست  عیصنا  -6

خانگیبزس   دی تول   -9 )مشاغل  دوز   ی اطی خ  -10  (یجات  گل  خانگ  یو  خشک    یهاوهی م  یبند  بسته   -11  (ی)مشاغل 

  ی هاوردهفرآ  یتعاون  -14  (ی)مشاغل خانگ   یپژ  ین یریش  -13  (ی)مشاغل خانگ  یساز  عروسک  -12  (ی)مشاغل خانگ

 . عیمصرف و توز یها یتعاون شرکت -16 انیپرورش آبز ی تعاون -15ی لبن 

برا  ی انسان  یروی ن  ی مندسازوانت اشتغال  توسعه  هدف  تک  یبا  با  جامعه  درآمد  کم  و  متوسط  مشاغل    ه یاقشار  بر 

باشد. در ادامه، به    درآمد افراد  ش ی و افزا  یشغل  یهافرصت  جادیا  یبرا  یمؤثر  یراهکارها  تواندیها میو تعاون  یخانگ

پ  یبرخ م  ن یا  یبرا  یکاربرد  شنهاداتی از  اشاره  مهارت  یآموزش   یهادوره   یرگزارب  : مکنیمنظور  در    یآموزو 

و    رندی بگ  ادیرا    یدیجد  یهاامکان را بدهد تا مهارت  ن یبه افراد ا  تواندیاجرا در خانه را دارند، م  تیکه قابل  ییهانهی زم

  ل ی تسه  یارکنند. ب  ییدرآمدزا  ره،ی و غ  ی دست   عیصنا  دیتول  ،یسازگل  ،یاط ی مانند خ   ییهانهیخود در زم  یهاییبا توانا

و   ی مراکز مشاوره فن   جادی ا باشد. به عنوان مثال، دی مف  تواندیم ی و مال ی فن  یبان ی ارائه پشت  ها،یو تعاون یخانگ   یهاتی فعال

وام  ، یطراح تأمکم  یهاارائه  منظور  به  تجه   نیبهره  و  ا  تزا ی ابزار  و  برا  ی هازمی مکان  جادی لازم  ک   یساده    تی فی حفظ 

  ی کارگر  یهاهی و اتحاد  هایتعاون  لی تشک  به افراد کمک کند.  یو مال  یفن   از نظر  تواندیم  ،آنها  یابیمحصولات و بازار

تا به صورت    دهدیامکان را م  ن یکنند، به افراد ا  یبانیرا پشت   هایو تعاون  یخانگ   یهاتیفعال  توانندیکه م  ییهادر بخش 

تجرب  تی فعال   یگروه از  و  ا  اتی کنند  کنند.  استفاده  مشترک  منابع  زم  نندتوایم  نهااگرا  ن ی و  تول  یی هانهی در    د،ی مانند 

 به افراد کمک کنند. غاتی و تبل عیتوز  ،یابیبازار

خود را به    امکان را بدهد تا محصولات   ن یبه افراد کم درآمد ا  تواندیم  ی از بازار فروش محل  ت یو حما  جیترو 

  شینما  ،یمحل  یبازارها  د جایکنند. ا  ی یجوصرفه  یشتری ب   یهاخود عرضه کنند و از واسطه  انیبه مشتر  میصورت مستق 

با  یعموم   ی هادر محل  محصولات نما  زارها مانند  فروشگاه  قیتشو  ها،شگاهیو  از  استفاده  س  ی محل  یها به    یهاستمی و 

مستق  یمبتن  عیتوز ارتباط  مصرف  ندهدکنی تول   ن ی ب  م ی بر  مو  خانگ   تواندیکننده،  کار  و  کسب  توسعه  در  افراد  و    یبه 

ک مک  ها یتعاون همبستگ   ی همکار  یهاکهشب  ل ی تشک  ند.ک  زم  ی افراد  ن یب  یو  در  فعال  ی هانهیکه    کنند، یم  تیمشابه 

کند.   کمک  یریپذرقابت  شیمحصولات و افزا  ت ی ف یک   یو دانش، ارتقا  اتی منابع، تجرب  یبه اشتراک گذار  تواندیم

مشبکه  ن یا طر  توانندیها  مشارکت   قیاز  آموزشیجلسات  تجرب،  تبادل  ت  اتی ها،  مو  مشترک  شکل  وسعه  حصولات 

فرصت  جادیا  .رندی گ و  بازارها  یبرا  ییهاامکانات  به  ورود  جهت  الکترون  یافراد  و  توسعه    تواندیم  یکی بزرگتر  به 

تعاون  ی خانگ  ی کسب و کارها ا  ها یو  بازار  تیحما  ن،ی آنلا   یهاپلتفرم  جاد ی کمک کند.  آنلا   ی ابیاز  و    ن،یو فروش 

ارائه    یحت   ایدر سراسر کشور    انیفراد را قادر سازد تا به مشترا  تواندیم  تولاص حمل و نقل مح  ندیفرآ  ل ی تسه جهان 

و فروش    ش ینما  ش یافزا   یرا برا  یفرصت   ، یمحل  ی فرهنگ  ی هاو محفل  ها شگاهیاز نما  ت یو حما  ق یخدمات کنند. تشو
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با    میتباط مستق آمد امکان ار در  م به افراد ک  توانندیم  دادها ینوع رو  نی. اکندیفراهم م   هایو تعاون  یولات خانگ محص

کوچک    یهاکارگاه  ل ی به تشک   قیتشو  .محصولاتشان باشند  غاتی شهرت و تبل   یارتقا  یبرا  یصت را بدهند و فر  انیمشتر

محل و  منازل  م  ی هادر  درآم  تواندیمشترک  کم  افراد  ابه  تول   ن ید  در  تا  بدهد  را  خانگ   دی امکان  و    یمحصولات 

 .کنند تیفعال ها یتعاون
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